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Anvandarhandbok 



Viktig sakerhetsinformation 



Om du inte ar saker pa att du klarar av att lyfta datorn eller 
bildskarmen ensam bor du be om hjalp. 

Av sakerhetsskal bor du alltid ansluta utrustningen till ett jordat 
eluttag. Anvand alltid en stromkabel med jordad stickpropp. Anvand 
den kabel som medfoljer datorn eller en kabel som uppfyller lokala 
sakerhetskrav. Du kopplar bort datorn fran huvudstrommen genom att 
dra ur stromkabeln ur eluttaget. Darfor bor eluttaget alltid sitta nara 
datorn och vara latt att komma at. 

Av sakerhetsskal far du aldrig ta av datorns kapa utan att forst ha dragit 
ur stromkabeln ur eluttaget och kopplat ur eventuella anslutningar till 
telenatet. Satt alltid tillbaka kapan innan du slar pa strommen till 
datorn igen. 

Oppna inte stromforsorjningsenheten. Det fmns inga reparerbara delar 
i den. Om du oppnar den riskerar du att fa en elektrisk stot. 

HP PC Workstation ar en laserprodukt av klass 1. Forsok inte gora 
nagra justeringar av laserenheterna. 



Viktigt om ergonomi 

Vi rekommenderar att du laser informationen om ergonomi innan du 
borjar anvanda PC Workstation. Informationen finns i HPs online-hjalp i 
datorn. 
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Att installera och anvanda datorn 



1 Att installera och anvanda datorn 

Packa upp datorn 



Packa upp datorn 

1 Borja med att packa upp alia delarna till datorn. 

Om du ar osaker pa om du orkar lyfta datorn eller bildskarmen ensam 
bor du be om hjalp. 




bildskarm 



2 Stall datorn pa ett stadigt bord i narheten av lattatkomliga eluttag 
och se till att tangentbord, mus och andra tillbehor far plats. Du kan 
antingen stalla datorn horisontellt (som pa bilden) , eller vertikalt (pa 
sidan) med diskettenheten uppat. 

3 Placera datorn sa att det gar latt att komma at uttagen pa baksidan. 

4 Stall bildskarmen och datorn nara varandra. 

Operativsystemet ar forinstallerat pa PC:ns harddisk. 

Du behover inga verktyg for att installera datorn. Om du tanker 
installera en diskenhet eller ett tillbehorskort i datorn behover du 
emellertid en sparskruvmejsel. Om du vill veta mer om hur du installerar 
tillbehor, se "Installera tillbehor i datorn" pa sidan 25. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anslut mus, tangentbord, bildskarm och skrivare 



Anslut mus, tangentbord, bildskarm och skrivare 

Anslut musen, tangentbordet och bildskarmen till uttagen pa baksidan 
av datorn. Kontakterna passar bara nar de ar viinda at rati hall. 

Anslut skrivarkabeln pa datorns baksida och dra at fastskruvarna. 
Anvand foljande uttag: 




USB-uttag (Universal Serial Bus) kan anvandas for USB-tillbehor. De 
fiesta USB-tillbehor konfigureras automatiskt direkt efter det att de 
anslutits till datorn. USB stods inte av alia operativsystem. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Anslut mus, tangentbord, bildskarm och skrivare 



Anslut bildskarmen till datorns baksida. Kontakterna passar bara nar 
de dr vdnda at rdtt hall. Dra at skruvarna pa bildskarmskabelns 
kontakt. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anslut datorn till ett natverk 



Anslut datorn till ett natverk 

Beroende pa modell kan din PC Workstation ha en 10BT/100TX LAN- 
granssnittsadapter. LAN-adaptern stoder bade 10 Mbit och 100 Mbit 
per sekund. 

Informera den natverksansvarige om att du ansluter din PC 
Workstation till natverket. Anslut FJ-45 UTP-kontakten pa 
natverkskabeln till LAN-uttaget. 




Se undermenyn Integrerat natverksgranssnitt pa menyn Avancerat i 
Setwp-programmet for anvisningar om hur du aktiverar 
natverksanslutningen. (Du hittar mer information i online-handboken 

Network Administrator's Guide.) 



Anslut datorn till Internet via ett natverk 

Nar du har anslutit datorn till ett natverk och har konfigurerat datorns 
natverksmaskinvara och -programvara, kan du koppla in dig pa Internet 
via foretagets gateway-server. 

Med Netscape, som ar forinstallerat i datorn, kan du surfa pa Internet. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Anslut tillbehor for ljud 



Anslut tillbehor for ljud 

Din PC Workstation har multimediauttag pa den bakre panelen. Den 
framre panelen har ocksa ett uttag for horlurar/hogtalare, ett uttag for 
mikrofon och ett volymreglage som ar inaktivt som standard 
(tangentbordets volym ar aktivt som standard). Pa sidan 18 kan du lasa 
mer om hur du anvander tangentbordet. Mer information om ljud hittar 
du i online-handboken Using Sound on Your PC. 

OBS! 

Den interna hogtalaren och stereoutgangen pa 
baksidan av datorn desaktiveras nar du anvander 
horlursuttaget pa framsidan av din PC 
Workstation. 



VARNING 




Hbgtalare medfdljer inte datorn. 



Hogtalarna maste > 
ha inbyggda 
"~ fbrstarkare. 



Innan du ansluter horlurar eller hogtalare bor du alltid vrida ned 
volymen sa att du slipper bli overraskad av en obehagligt hog ljudniva. 
Om du under lang tid utsatter dig for hoga ljudnivaer kan din horsel 
skadas. Innan du satter pa dig horlurar bor du kontrollera att volymen 
ar nedvriden. Oka sedan volymen langsamt till en behaglig niva och lat 
volymreglaget vara kvar i detta lage. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anslut tillb eh or for ljud 



Den bakre multimediapanelen har en stereoingang, en stereoutgang 
och ett mikrofonuttag. 

OBS! 

Den interna hbgtalaren och stereoutgangen pa baksidan av datorn desaktiveras 
nar du anvander horlursuttaget pa framsidan av datorn. 
Den interna hbgtalaren desaktiveras nar du anvander stereoutgangenon pa 
baksidan av datorn. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Anslut tillbehor for ljud 

Om du vill lyssna pa en ljud-CD i CD-ROM-enheten, kan du ocksa 
anvanda uttaget for horlurar och volymreglaget pa CD-ROM-enhetens 
framsida. Sa har kommer du at dessa: 

1 Ta bort ramen som sitter runt fronten pa CD-ROM-enheten genom 
att forsiktigt dra den utat. 

2 Ersatt den med den universella frontramen. 




Du hittar en extra universell frontram inuti datorn (se sidan 46) . 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anslut ett externt SCSI tillbehor 



Anslut ett externt SCSI-tillbehor 

Om du har ett SCSI-baserat system, ar datorn utrustad med ett 
16-bitars Ultra Wide SCSI-uttag for interna enheter och ett 8-bitars 
Ultra Narrow SCSI-uttag for externa enheter. Sa har ansluter du en 
extern SCSI-enhet: 

1 Du maste tilldela enheten en ledig SCSI-adress. SCSI-adresserna 
firms inom omradet 0 till 7 for 8-bitars Narrow SCSI och inom 0 till 15 
for 16-bitars Wide SCSI, dar SCSI-adress 0 anvands av den forsta 
SCSI-disken och SCSI-adress 7 ar reserverad for den integrerade 
SCSI-styrenheten (standard for Narrow och Wide SCSI-enheter). 

Ga till den handbok som medfoljde SCSI-tillbehoret for 
instruktioner om hur du valjer en SCSI-adress. 

Du behover inte tilldela nagon SCSI-adress till Plug and Play-SCSI- 
enheter (SCSI-enheter som stoder SCAM-protokollet). 

2 Anslut SCSI-tillbehoret till datorns externa 8-bitars SCSI-uttag med 
en skarmad SCSI-kabel. SCSI-uttaget sitter strax ovanfor LAN- 
uttaget (se bilden pa sidan 5). 

3 Se till att SCSI-tillbehoret ar terminerat pa ratt satt — antingen 
internt eller med en terminator (se den dokumentation som 
medfoljer SCSI-tillbehoret). 



4 Las den dokumentation som medfoljer SCSI-tillbehoret och ta reda 
pa hur du installerar eventuell programvara som kan anvandas 
tillsammans med tillbehoret. 




Se till att SCSI- 
tillbehoret ar terminerat 



Till 



1 Att installera och anvanda datorn 

Anslut ett externt SCSI tillbehor 



De externa SCSI-kablarna bor inte vara langre an tre meter totalt. 

Du kan bestalla skarmade SCSI-kablar fran HP genom din aterforsaljare. 

Pa sidan 36 finns information om hur du ansluter interna SCSI-enheter. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anslut stromkablar 



Anslut stromkablar 

Av sakerhetsskal bor du alltid ansluta utrustningen till ett jordat 
eluttag. Anvand alltid en stromkabel med jordad stickpropp. Anvand 
den kabel som medfoljer datorn eller en kabel som uppfyller lokala 
sakerhetskrav. Du kopplar bort din PC Workstation fran 
huvudstrommen genom att dra ur stromkabeln ur eluttaget. Darfor bor 
eluttaget sitta nara datorn och vara latt att komma at. 

1 Anslut stromkablarna till bildskarmen och datorn. (Kontakterna 
passar bara nar de ar vanda at rdtt hall.) 

2 Anslut bildskarmens och datorns stromkablar till jordade eluttag. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

□atoms kontrollpanel for maskinvara 



Datorns kontrollpanel for maskinvara 

Kontrollpanelen for maskinvara ar placerad pa datorns framsida. 

Kontrollampa for Kontrollampa for Kontrollampa 

harddiskaktivitet natverksaktivitet for PC-las Aterstallnings- 




(se nedan) (se nedan) (se nedan) 



Strombrytaren Den har knappen anvands till att sla pa och stanga av strommen till 

datorn. Om du har Windows 95 och Windows NT ska du alltid stanga av 
datorn med kommandot Avsluta forst. Stang inte av bara genom att 
trycka pa strombrytaren. 

Strombrytaren ar programvarustyrd. Om du far problem under 
avstangningen och programvaran "hanger sig" och hindrar strommen 
fran att stangas av kan du efter 1 minut trycka in strombrytaren under 
4 sekunder. Da stangs strommen av, men data riskerar att ga forlorade. 
Du bor bara anvanda den har avstangningsmetoden nar den normala 
inte fungerar. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

□atoms kontrollpanel for maskinvara 

Aterstallningsknappen Tryck pa den Mr knappen nar du vill aterstalla datorn. Om du har 

Windows 95 och Windows NT ska du inte anvanda den har knappen for 
ofta, eftersom filer da kan skadas. Stang alltid av datorn med 
kommandot Avsluta. 

Knapp for PC-las Med den har knappen laser du datorn och slacker bildskarmen 1 . Alia 
oppna program forblir aktiva, men musen och tangentbordet ar lasta 
tills du anger ett losenord. 

Funktionen fungerar bara nar bade ett administrators- och 
anvandarlosenord ar installt. Du laser upp datorn igen genom att ange 
nagot av losenorden. 

Kontrollampa for Strom Den har lampan lyser nar strommen till datorn ar pakopplad. 

Kontrollampa for Den har lampan lyser/blinkar nar datorn laser eller skriver data pa 
harddiskaktivitet harddisken. Den fungerar ocksa for en andra harddisk (fran HP). 

Kontrollampa for Den har lampan blinkar nar datorn laser eller skriver data i natverket. 
natverksaktivitet 

Kontrollampa for PC-las Lampan lyser nar datorn ar last. 

OBS! Pa sidan 6 finns mer information om hur du anvander ljuduttagen pa den 

framre panelen. 



1 . Om skarmen slacks eller inte avgors av en installning i Setup- 

programmet: Sakerhet->Anvandarlosenord-»Skarmslackning. Las pa 
sidan 87 om hur du anvander Setup-programmet. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Starta och stang av datorn 



Starta och stang av datorn 

Om det ar forsta gangen du startar datorn, se sidan 15. 
Starta datorn 

1 Du bor alltid sla pa bildskarmen innan du startar datorn. 

2 Starta datorn pa nagot av foljande satt: 

• Tryck pa strombrytaren pa frontpanelen. 

• Tryck pa mellanslagstangenten pa tangentbordet. 

Denna startmetod fungerar endast om den ar aktiverad via menyn 
Energihantering i Setup-programraet (pa sidan 87 firms mer 
information om Setup-pr ogrammeV) och omkopplare 8 pa 
systemkortet ar stangd, vilket ar grundinstallningen (se sidan 
86). 

Nar du startar datorn gar den igenom ett starttest (Power-On-Self- 
Test, POST). Under tiden visas en logotyp. Om du vill se resultatet 
av testet kan du trycka pa faT) . Da visas en konfigurationsoversikt. 
Om ett fel upptacks under starttestet visas ett felmeddelande 
automatiskt. Se vidare sidan 59. 

3 Om du stallt in ett losenord i PC:ns Setup-program, visas en 
losenordssymbol nar starttestet ar klart. I sa fall maste du skriva ditt 
losenord och trycka pa (<m ^"ter ) for att kunna anvanda datorn. 

Andra startordning 

Om du vill att datorn ska starta fran en annan enhet, trycker du pa O 
under starttestet. Darefter kan du valja fran vilken enhet datorn ska 
starta (galler endast den har starten) . 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Starta och stang av datorn 

Starta datorn for forsta gangen 

Datorn har forinstallerade program som initieras forsta gangen du 
startar datorn. Under derma procedur, som tar nagra minuter, anpassas 
programvaran till ditt sprak och stalls in for den maskinvara som ar 
installerad i datorn. (Du kan andra installningarna efter det att 
programvaran har initierats) . 

Initiera programvaran 

Stang INTE av datorn medan programvaran initieras — detta kan leda till 
felaktiga resultat. 

Sa har initierar du programvaran: 

1 Sla forst pa bildskarmen och sedan datorn. 

Nar datorn startats visas en logotyp och ett starttest (Power-On- 
Self-Test (POST) inleds. Tryck pa om du vill se testresultaten i 
HPs konfigurationsoversikt (se sidan 87). 

Om ett fel upptacks under starttestet, visas automatiskt ett 
felmeddelande. Du kan bli uppmanad att starta Setup -programrnet 
genom att trycka pa frel och korrigera felet. 

2 Programvarans initieringsrutin startar. Licensavtalet for 
programvara visas och du har mojlighet att lasa Arbeta bekvamt (rad 
om ergonomi for datoranvandare) . Darefter ombeds du skriva in 
vissa uppgifter, exempelvis: 

• Namnet pa den person som kommer att anvanda datorn samt 
foretagets namn (anvandarnamnet kan vid behov andras senare) . 

• Aktuellt datum och klockslag. 

• Skrivartyp (t ex HP LaserJet 5L) . Typbeteckningen star pa 
skrivarens frontpanel. Du maste ocksa ange vilken port skrivaren 
anvander. 

3 Medan initieringsrutinen arbetar kan du fylla i ditt 
garantiregistreringskort, som medfoljde den har boken. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Starta och stang av datorn 

4 Nar initieringsrutinen ar klar klickar du pa OK sa att datorn startas 
om. 

Nar datorn har startats om 

• Justera tangentbordets lutning sa att du kan arbeta bekvamt. 

• Stall in bildskarmens ljusstyrka och kontrast sa att de passar dig. Om 
bilden inte fyller ut hela skarmytan eller inte ar centrerad, justerar 
du detta med reglagen pa bildskarmen. Se instruktionsboken till 
bildskarmen for narmare information. 

Stang av datorn 

Innan du stanger av datorn ska du kontrollera att du har avslutat alia 
program och operativsystemet (om det ar nodvandigt). Stang sedan av 
datorn genom att trycka pa strombrytaren pa frontpanelen. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Anvand diskettenheten 



Anvand diskettenheten 

Datorn har en diskettenhet for 3,5-tnms disketter. Det ar viktigt att du 
satter in disketten pa ratt satt. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Anvand HPs utokade tangentbord 



Anvand HPs utokade tangentbord 

Pa HPs tangentbord med utokade funktioner firms funktionstangenter 
som du kan anvanda till foljande: 

• Visa och konfigurera de funktioner som tilldelats tangenterna. 

• Anvanda genvagar som gor att du kan starta program, oppna filer 
eller ga till en URL pa WWW med bara en tangenttryckning. 

• Starta den Internet-lasare som medfoljer systemet. 

• Lasa datorn eller stalla in den i vilolage. 

• Ga till HP TopTOOLS och kundinformation. 

• Stanga av ljudet eller justera volymen i ljudsystemet. 



Menytangent 



Start med mellanslags- 
tangenten 



Internet-tangent 
HP TopTOOLS 



Genvagstangent- 



Las/vilolage-tangent 



HPs kund- 
information 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Anvand HPs utokade tangentbord 

Nar du trycker pa menytangenten visas en sektion med 
funktionstangenter pa skarmen. Genom att klicka pa en tangent kan du 
visa den funktion som tilldelats en viss tangent, andra tangentens 
funktion eller tilldela tangenten en ny funktion. Genvagstangenterna ar 
sarskilt avsedda for anvandardefinierade funktioner. 

Genvagstangenterna kan anvandas till att starta ett program, oppna ett 
dokument eller ga till en URL pa Internet. Du kan tilldela funktioner till 
genvagstangenterna genom att trycka pa menytangenten och sedan 
klicka pa den tangent du vill konfigurera pa det tangentbord som visas 
pa skarmen. 

Den har funktionstangenten anvands for att starta Netscape™ 
Communicator 4.0 som ar installerad och konfigurerad i datorn 
(standardinstallning) . Microsoft® Internet Explorer 3.0 ar ocksa 
tillganglig. 

Du konfigurerar funktionen hos tangenten for lasning/vilolage genom 
att trycka pa menytangenten och sedan klicka pa tangenten for 
lasning/vilolage pa det tangentbord som visas pa skarmen. De 
funktioner som kan definieras for denna tangent ar: 

• Las tangentbordet och systemet. 

• Stall in systemet i vilolage (om operativsystemet har stod for detta 
lage). 

Nar du trycker pa den har tangenten oppnas HP TopTOOLS. Detta 
program hjalper dig hantera systemet och sanka agandekostnaderna. 
Det innehaller avancerade verktyg for PC-hantering, t ex for 
uppdatering av BIOS via natverket och sakerhetsfunktioner. 

HP TopTOOLS ar forinstallerat i datorn, men maste installeras innan det 
kan anvandas. Det gor du genom att klicka pa Start-knappen, och sedan 
peka pa Program, HP DMI och Setup. Folj sedan de anvisningar som 
visas. 



19 



1 Att installera och anvanda datorn 

Anvand HPs utokade tangentbord 



HPs kundinformation Med den har funktionstangenten kommer du till HPs kundinformation, 
som omfattar foljande: 

• Anvisningar om hur du konfigurerar HPs tangentbord. 

• Information om hur du konfigurerar WWW-lasaren. 

• Detaljerad information om HPs supporttjanster. 

• Lankar till web-sidor om HP PC och PC Workstation. 



Tangenter for Med ljudavstangningstangenten stanger du av ljudet eller slar pa det 

ljudavstangning och igen. Med volymtangenterna staller du in ljudvolymens niva. 
volymkontroll 

OBS! Som standard kan ljudvolymen i systemet regleras med tangenterna for 

ljudavstangning och volym eller via HPs programvara for volymkontroll. 
Volymreglaget pa frontpanelen ar desaktiverat. 

Pa sidan 73 kan du lasa om hur du aktiverar volymkontrollen pa 
frontpanelen. 

Narmare information om hur du styr ljudfunktionerna i datorn hittar du 
i online-handboken Using Sound on Your PC. 
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1 Att installers och anvanda datorn 

Stall in losenord 



Stall in losenord 

Du kan stalla in tva losenord, ett administratorslosenord och ett 
anvandarlosenord, vilka skyddar datorn pa tva nivaer. Du staller in bada 
losenorden pa menyn Sakerhet i Setup -prograramet. 

Stall in ett administratorslosenord 

Med hjalp av ett administratorslosenord skyddar du PC:ns 
konfiguration i Setwp-programmet. Du kan stalla in att administrators- 
losenordet maste anges vid start av PC:n sa att ingen obehorig ska 
kunna starta den i din franvaro. Du kan ocksa anvanda detta losenord 
for att starta datorn nar tangentbordet (och musen) ar last. For att lasa 
upp tangentbordet maste du skriva losenordet och trycka pa Enter ) . 
Det har fungerar bara nar bade ett administrators- och 
anvandarlosenord ar installt. 

Om du stallt in bade ett administrators- och ett anvandarlosenord och 
du gar in i Setup-programmet med hjalp av anvandarlosenordet, 
kommer du bara att kunna andra vissa av installningarna. Om du anger 
administratorslosenordet nar du gar in i Setwp-programmet har du inga 
begransningar. 

Sa har staller du in ett administratorslosenord: 

1 Starta Setup-programmet (se sidan 87). 

2 Valj menyn Sakerhet. 

3 Valj undermenyn Administratorslosenord. 

4 Valj alternativet Stall in administratorslosenord. Du kommer att fa 
ange losenordet tva ganger. Spara andringarna nar du avslutar Setup 
genom att valja Avsluta och sedan Spara och avsluta. 

Om du vill ta bort losenordet gor du pa samma satt som nar du staller in 
det. Forst ombeds du att ange det gamla losenordet. Darefter lamnar 
du faltet for det nya losenordet tomt och trycker pa (<-■ Enter ) . Tryck 
darefter pa (<-■ Enter ) annu en gang for att bekrafta atgarden. 

Om du rakar glomma losenordet, se sidan 71. 



21 



1 Att installera och anvanda datorn 

Stall in losenord 

Stall in ett anvandarlosenord 

For att du ska kunna stalla in ett anvandarlosenord maste ett 
administratorslosenord redan vara installt. 

Nar du staller in ett anvandarlosenord kan du: 

• ange att detta losenord maste anges vid start av datorn sa att ingen 
obehorig kan starta den i din franvaro. 

• starta datorn med last tangentbord (och mus) . For att lasa upp 
tangentbordet maste du skriva losenordet och trycka pa (<jjj ^ ) . 

Om du stallt in bade ett administrators- och ett anvandarlosenord och 
du gar in i Sefwp-programmet med hjalp av anvandarlosenordet, 
kommer du bara att kunna andra vissa av installningarna. Om du anger 
administratorslosenordet nar du gar in i Setup -prograramet har du inga 
begransningar. 

Sa har staller du in ett anvandarlosenord: 

1 Starta Setwp-programmet (se sidan 87). 

2 Valj menyn Sakerhet. 

3 Valj undermenyn Anvandarlosenord. 

4 Valj alternativet Stall in anvandarlosenord. Du kommer att fa ange 
losenordet tva ganger. Spara andringarna nar du avslutar Setup- 
programmet genom att valja Avsluta och sedan Spara och avsluta. 

Om du vill ta bort losenordet gor du pa samma satt som nar du staller in 
det. Forst ombeds du att ange det gamla losenordet. Darefter lamnar 
du faltet for det nya losenordet tomt och trycker pa [<-' Enter ) . Tryck 
darefter pa [<-■ Enter ) annu en gang sa att atgarden bekraftas. 

Ga till sidan 71 om du rakar glomma losenordet. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Anvand energihantering 



Anvand energihantering 

Med energihantering far datorn en lagre energiforbrukning nar den inte 
anvands. Om du vill veta hur du konfigurerar energihantering, se 
menyn Energihantering i Sefwp-programmet (pa sidan 87 finns mer 
information om •Sefwp-programmet) . 

Om du vill ha detaljerad information om vilka energihanterings- 
mojligheter ditt operativsystem har ska du ga till dokumentationen for 
operativsystemet . 



Ytterligare information och hjalp 

Ytterligare information om datorn finns lagrad pa harddisken. 
Informationen omfattar foljande: 

• Arbeta bekvamt — ergonomiska riktlinjer. 

• HP support — som kapitel 5 i den har anvandarhandboken. 

• Using Sound on Your PC — online-handbok som utforligt beskriver 
hur du anvander datorns multimediafunktioner. 

• Network Administrator's Guide — online-handbok som utforligt 
beskriver hur du installerar och konfigurerar datorns 
natverksgranssnitt . 

• HTML-valkomstsidor — web-sidor som ger en introduktion till nagra 
av de specialfunktioner som finns i datorn. 
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1 Att installera och anvanda datorn 

Atervinning av en gammal HP PC Workstation 



Atervinning av en gammal HP PC Workstation 

HP har ett starkt miljoengagemang och din HP PC Workstation ar 
darfor utformad pa ett sa miljovanligt satt som mojligt. 

Nar datorn natt slutet av sin livslangd kan HP ta tillbaka den for 
atervinning. 

I manga lander har HP ett program for produktinsamling. Den 
utrustning som samlats in skickas till nagon av HPs 
atervinningsanlaggningar i Europa eller USA. Sa manga delar som 
mojligt ateranvands medan resten atervinns. Man ar sarskilt noga med 
batterier och annat som kan innehalla giftiga amnen. Dessa 
bestandsdelar bryts ned till icke skadliga komponenter med hjalp av en 
kemisk specialprocess. 

Om du vill veta mer om HPs program for produktinsamling kan du 
vanda dig till din aterforsaljare eller narmaste HP-forsaljningskontor. 
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Installera tillbehor i datorn 



I det har kapitlet beskriver vi hur du installerar tillbehor, t ex extra 
minne, tillbehorskort och fler harddiskar, i din PC Workstation. 



2 I nstallera tillbehor i datorn 

Tillbehor fran HP som kan installeras 



Tillbehor fran HP som kan installeras 

Vand dig till en auktoriserad aterf orsaljare om du vill ha information om 
artikelnumren pa HPs tillbehor. Nedanstaende ordernummer kan 
komma att bli inaktuella. 



VARNING Av sakerhetsskal ska du aldrig ta av datorns kapa utan att forst ha 

dragit ur stromkabeln och de eventuella kablar som ar anslutna till 
telenatet. Satt alltid tillbaka kapan innan du slar pa strommen till 
datorn igen. 



Fyra platser for 
tillbehorskort 



Primarminnesmoduler (64-bitars SDRAM 
3 DIMM-uttag): 

Ej ECC ECC 

D5361A 
D5362A 
D5363A 



16Mb 
32Mb 
64 Mb 
128Mb 




Bildskarms- 
minnes- 
uppgradering 



D5365A 
D5366A 
D5367A 



Nedre fack med frontoppning for 
tillbehor som: 

Bandenhet 
Zip-enhet 



Monteringsskenor kan bestallas till 
enheter med frontoppning: 

For 5,25-tums diskenhet ID2880A) 



En ledig plats for en 
intern datalagrings- 
enhet eller kortplats 
for tillbehorskort 
(vissa modeller) 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Ta av och satt tillbaka kapan 



Ta av och satt tillbaka kapan 



Ta av kapan 

1 Stang av bildskarmen och datorn. 

2 Dra ur stromkablarna fran eluttagen och fran datorn och 
bildskarmen. Dra ur eventuella kablar for telekommunikation. 

3 Tryck ned sparren i mitten sa att frontpanelen lossnar. 

4 Tryck ned de bada knapparna som sitter till vanster och hoger om 
mittensparren, fall panelen framat och lyft av den. 

5 Om det behovs laser du upp kapans las med den medfoljande 
nyckeln. 

6 Placera handerna pa vardera sidan av datorn och dra kapan framat 
ca 2 cm och lyft sedan av den. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Ta av och satt tillbaka kapan 

Satt tillbaka kapan nar tillbehoren installerats 

1 Kontrollera att du har installerat alia tillbehor. 

2 Se till att alia interna kablar ar ordentligt anslutna och dragna pa ett 
satt sa att de inte kommer i klam nar du satter tillbaka kapan. 

3 Kontrollera att kapans las ar olast. 

4 Lagg ned kapan over datorn (kapans framre kant ska vara i jamnhojd 
med den inre framre kanten av datorns ram) och skjut kapan framat 
tills den kommer pa plats. 

5 Om kapan ar forsedd med las laser du den med nyckeln. 

6 Satt tillbaka frontpanelen. Borja med att satta i de tva nedre hakarna 
och fall sedan upp panelen. Du hor ett klickljud nar de bada 
knapparna fastnar. 

7 Satt fast panelen genom att trycka pa mittensparren. 




8 Ateranslut alia kablar. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Lyft undan och satt tillbaka stromfdrsorjningsenheten 



Lyft undan och satt tillbaka stromfdrsorjningsenheten 

Du maste lyfta undan stromforsorjningsenheten for att komma at de 
bakre enhetsfacken och den extra kortplatsen. Nar du lyfter undan 
stromforsorjningsenheten blir det dessutom lattare att komma at 
kablar och kontakter inuti datorn. 



Lyft undan stromforsorjningsenheten 

1 Dra ur datorns natkabel och eventuella kablar for 
telekommunikation. Ta av kapan (se sidan 27). 

2 Lyft upp den framre delen av stromforsorjningsenheten sa att 
sparrarna pa sidorna lossnar och dra sedan ut den horisontellt. Lyft 
sedan upp hela stromforsorjningsenheten och lagg den upp och ned 
pa behallaren med de framre diskenheterna. 










^ A 
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2 I nstallera tillbehor i datorn 

Lyft undan och satt tillbaka stromforsorjningsenheten 



Satt tillbaka stromforsorjningsenheten 

1 Innan du satter tillbaka stromforsorjningsenheten bor du kontrollera 
att Mrddisken(-arna) och LAN- eller LAN/SCSI-kortet (endast pa 
vissa modeller) ar korrekt installerade och att alia data- och 
stromkablar ar anslutna pa ett korrekt satt och loper fritt inuti 
datorn. 

2 Lyft upp den framre delen av stromforsorjningsenheten (anden med 
flakten) och skjut in enheten via den bakre anden av datorn. 
Kontrollera att haken pa baksidan av stromforsorjningsenheten 
hakar fast i urtaget pa chassit. Sank sedan ned enhetens framre del 
sa att sparrarna pa vardera sidan kommer pa plats. 






















-— 







3 Satt alltid tillbaka kapan innan du ansluter stromkabeln (se sidan 
28). 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera minne 



Installera minne 

Statisk elektricitet kan skada elektroniska komponenter. 

Stang AV all utrustning. Se till sa att inte tillbehoret kommer i kontakt 

med dina klader. Du neutraliserar statisk elektricitet genom att lata 

pasen med tillbehoret vila mot stromforsorjningsenheten medan du tar 

ut tillbehoret ur pasen. Hantera det varsamt och ror vid det sa lite som 

mojligt. 

Installera primarminne 

Datorn levereras med primarminne installerat. Om du behover mer 
minne for att kora vissa program kan du installera upp till totalt 384 Mb 
(3x128 Mb). 

Primarminne kan kopas i ECC SDRAM-moduler om 32 Mb, 64 Mb och 
128 Mb samt i icke-ECC SDRAM-moduler om 16 Mb, 32 Mb och 64 Mb. 

Om du vill kunna utnyttja ECC-funktioner (Error Correction 
Capabilities), maste alia moduler vara av ECC-typ. Du maste ocksa gora 
korrekt installning i Sefwp-programmet (Avancerat->Minne och 
cache-»Felkontroll) . 

Installera en primarminnesmodul: 

1 Dra ur datorns stromkabel och eventuella kablar for 
telekommunikation. 

2 Avlagsna kapan (se sidan 27). 

3 Skjut in modulen i uttaget i 90° vinkel mot systemkortet (modulen 
passar bara i uttaget at ett hall). 

4 Tryck in minnesmodulen helt i uttaget tills den snapper pa plats. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera minne 



Steg 3 Steg 4 




5 Upprepa detta for varje minnesmodul du installerar. 

6 Om du behover ta bort en primarminnesmodul lossar du klamman 
och drar modulen framat och ut ur uttaget. 

7 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan 
(se sidan 28). Anslut alia kablar igen. 

8 Starta bildskarmen och sedan datorn. Det nya minnet identifieras 
och konfigureras automatiskt. Om du vill kontrollera detta kan du 
trycka pa nar F2 Setup visas langst ned pa skarmen. Da visas 
bilden med datorns konfigurationsoversikt. 

Om du far problem som beror pa uppgraderingen kan du lasa i 
kapitel 3, med borjan pa sidan 55. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera minne 



Installera bildskarmsminne 

Bildskarmsminnet ar integrerat pa datorns systemkort (2 Mb) . En 
bildskarmsminnesmodul (2 Mb) kan ocksa vara installerad i uttaget for 
uppgradering av bildskarmsminnet. Detta ger totalt 4 Mb. 

Du kan oka den totala mangden installerat bildskarmsminne fran 4 Mb 
till 6 Mb. Forst maste du ta ut 2 Mb-modulen och ersatta den med en 
4 Mb-modul. 



Sa har installerar du en bildskarmsminnesmodul: 

1 Stang av bildskarmen och datorn och dra ur stromkablarna och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan (se sidan 27). 

3 Om ett tillbehorskort gor att du inte kommer at uttaget for 
bildskarmsminne, maste du forst ta ut det (se sidan 52). 

4 En 2 Mb bildskarmsminnesmodul ar redan installerad i uttaget, 
varfor du maste ta ut aven den: 

a Hall modulen stadigt mellan tummen och pekfingret. 
b Skjut forsiktigt ut den ur uttaget. 




33 



2 Installera tillbehor i datorn 

Installera minne 



5 Skjut fbrsiktigt in den nya 4 Mb minnesmodulen i uttaget. Modulen 
passar bara at ett hall. 




6 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan. 
Anslut alia kablar och elsladdar igen. 

7 Nar du har startat datorn kan du andra bildskarmens upplosning och 
antalet farger. 

Om du far problems som beror pa uppgraderingen kan du ga till 
kapitel 3, med borjan pa sidan 55. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Installera datalagringsenheter 

Om du behover storre lagringsutrymme for program och filer kan du 
installera extra datalagringsenheter. 

Din PC Workstation levereras med en installerad harddisk. Pa vissa 
modeller finns det ett andra fack dar du kan installera en andra 
harddisk. De fiesta modeller har emellertid redan ett LAN-kort eller ett 
SCSI/LAN-kort pa denna plats, och da kan en andra harddisk inte 
installeras. 

Din PC Workstation har tva fack med frontoppning for CD-ROM-, Zip- 
eller diskenheter (det sitter redan en CD-ROM-enhet i det ovre facket) . 



Koppla in enheter 



Dataanslutningar Om du installerar en enhet maste du ansluta den till strom- och 
datakablar. Datakablarna visas nedan. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



SCSI-kabel (vissa modeller) 

Kabelns ena ande ar ansluten till SCSI-granssnittskortet (precis 
ovanfor Mrddisken) . En kontakt pa kabeln ar ansluten till sjalva 
harddisken. Det firms extra kontakter for nya SCSI-enheter. En 
terminator sitter i kabelns ande. 

Kabelfor IDE-harddiskar (vissa modeller) 

Ena anden pa kabeln ar ansluten till systemkortet, den andra till 

harddisken. Det finns en extra kontakt pa kabeln for en ny enhet. 

Kabelfor CD-ROM-enheter 

Kabelns ena ande ar ansluten till systemkortet, den andra till CD-ROM- 
enheten. Det finns en extra kontakt for en ny IDE-enhet, t ex en Zip- 
enhet. 

Diskettenhetskabel 

Ena anden pa kabeln ar ansluten till systemkortet, den andra till 
diskettenheten for 3,5-tumsdisketter. 

Innan du installerar en Kontrollera i dokumentationen till IDE-enheten om du maste stalla om 
IDE-enhet byglar eller folja nagra sarskilda installationsanvisningar. 

Innan du installerar en Om du installerar ytterligare en SCSI-enhet maste du valja en ledig 
SCSI-enhet SCSI-adress for den nya enheten. SCSI-adresserna gar fran 0 till 7 for 8- 

bitars (Narrow) SCSI och fran 0 till 15 for 16-bitars (Wide) SCSI. 

Adressen 0 anvands av den forsta SCSI-enheten och adressen 7 ar 

reserverad for den integrerade SCSI-styrenheten (standard for Narrow 

och Wide SCSI-enheter). 



OBS! Du behover inte valja nagon SCSI-adress for Plug and Play-SCSI- 

harddiskar (SC Si-Mr ddiskar som stoder SCAM-protokollet). 



Du bor tilldela den andra SCSI-harddisken en ledig SCSI-adress 
(exempelvis adressen 1). 

SCSI-adressen konfigureras vanligtvis med byglar pa SCSI-harddisken. 
Se den dokumentation som medfoljer enheten for information om hur 
du valjer en SCSI-adress. 
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2 Installera tillbehd r i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Vissa SCSI-diskar har terminatorer som maste tas bort eller 
desaktiveras innan du installerar disken i datorn. Las den 
dokumentation som medfoljer disken och ta reda pa om disken ska 
installeras pa nagot sarskilt satt. 

Installera en harddisk i det oversta bakre facket 

Det oversta bakre facket sitter under stromforsorjrringsenheten. 
Formodligen sitter det redan ett LAN-kort eller ett SCSI/LAN-kort i 
detta fack. Om sa ar fallet, eller om nagot annat PCI-kort sitter i facket, 
kan du inte installera nagon harddisk dar. Om facket ar ledigt kan du 
installera en 3,5-tums harddisk. 

Hantera harddisken varsamt. Undvik stotar och haftiga rorelser 
eftersom detta kan skada harddiskens interna komponenter. 

Gor alltid sakerhetskopior av dina filer innan du installerar en ny 
harddisk. I dokumentationen till operativsystemet finner du anvisningar 
for detta. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och koppla ur alia stromkablar och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan fran datorn (se sidan 27) och lyft undan 
stromforsorjningsenheten (se sidan 29). 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 

3 Skruva loss fastkonsolen langst bak i datorn (du kan anvanda ett 
mynt for att gora detta) och ta bort den. 




4 Ta bort monteringssladen genom att dra den framat ca 1 ,5 cm och 
darefter lyfta den uppat och ut ur datorn. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



5 Passa in Mrddisken mot Mien i monteringssladen och kontrollera att 
kontakterna sitter vid sladens oppna ande. Skruva sedan fast 
Mrddisken i sladen med de medfoljande skruvarna. 




6 Sank forsiktigt ned monteringssladen i ratt position igen och skjut in 
den pa plats. 

7 Skruva fast fastkonsolen igen pa baksidan av datorn sa att 
monteringssladen fastnar. 

8 Anslut strom- och datakabeln till harddiskens baksida. 
Kontakterna passar bara nar de ar vanda at ratt hall. Om du inte 
ar saker pa vilka kontakter du ska anvanda kan du ga till sidan 35. 




Stromkabel 



9 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan 
och stromforsorjningsenheten och ansluter alia kablar. 

10 Fullborda installationen enligt anvisningarna pa sidan 47. 



39 



2 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Byt ut harddisken i det nedersta bakre facket 

I detta fack kan du installera en 3,5-tums eller en 5,25-tums Mrddisk. 

Hantera harddisken varsamt. Undvik stotar och haftiga rorelser 
eftersom detta kan skada harddiskens interna komponenter. 

Gor alltid sakerhetskopior av dina filer innan du installerar en ny 
harddisk. I dokumentationen till operativsystemet firmer du anvisningar 
for detta. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och dra ur natkabeln och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan (se sidan 27) och lyft undan stromforsorjningsenheten 
(se sidan 29). 

3 Lossa metallplaten pa baksidan av datorn och ta bort den. 



4 Koppla loss strom- och datakablarna fran den redan installerade 




enheten. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



5 Ta ut monteringssladen genom att skjuta pa med ena handen fran 
insidan och dra ut den fran baksidan med andra handen. 

. / ^ , 




6 Ta bort diskenheten fran sladen genom att skruva loss den fran bakre 
delen av sladen. 

7 Satt fast den nya enheten i sladen med de medfoljande skruvarna. 
Kontrollera att kontakterna pa enheten ar vanda at ratt hall. 




8 Skjut in monteringssladen i datorn igen. Du kan behova trycka 
ganska bestamt for att fa den i ratt position. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



9 Satt tillbaka metallplaten pa baksidan av datorn. Satt in den slata 
anden forst och tryck tills platen snapper pa plats. 




10 Anslut strom- och datakabeln till harddiskens baksida. Kontakterna 
passar bara ndr de dr vdnda at rdtt hall. Om du inte ar saker pa 
vilka kontakter du ska anvanda kan du gh till sidan 35. 

11 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan 
och stromforsorjningenheten och ansluter alia kablar. 

12 Fullborda installationen enligt anvisningarna pa sidan 47. 



42 



2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Installera en enhet i ett fack pa framsidan 

Oppna aldrig CD-ROM- eller CD-RW-enhetens holje. Du kan fa en 
elektrisk stot eller sa kan lasern skada dina ogon. Enbart auktoriserad 
personal far utfora underhallsarbete pa CD-ROM- eller CD-RW- 
enheten. 

Las etiketten pa CD-ROM- eller CD-RW-enheten om stromforsorjning 
och vaglangd. Detta ar laserprodukter av klass 1. 

Kontrollera i dokumentationen for enheten om du maste stalla om 
byglar eller folja nagra sarskilda installationsanvisningar. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och koppla ur stromkablarna och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan fran datorn (se sidan 27). 

3 Tryck de bada sparrarna pa enhetsbehallaren inat och dra ut 
behallaren ungefar till halften. 




4 Koppla loss eventuella data- och stromkablar som ar anslutna till 
enheterna i behallaren. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



5 Tryck ned de tva sparrarna pa behallaren och anvand sedan bada 
handerna for att dra ut behallaren helt och hallet. 




Lagg forsiktigt behallaren pa sidan och ta bort den oversta 
monteringskonsolen. Om det finns ett tomt fack ska du ta bort 
utfyllnadsstycket i metall fran detta. 

Om den enhet som ska installeras har en monteringsslade satter du 
fast enheten i denna. Manga enheter, t ex HPs Zip-enheter, kraver en 
monteringsslade fran HP for att kunna installeras. 

Skruva fast enheten i sladen 
(har visas en Zip-enhet som exempel) 




8 Sank ned enheten i den lediga falsen pa monteringskonsolen 
(kontrollera att enhetens ovansida ar vand at ratt hall) . Anvand de 
tva stiften pa monteringskonsolen for att fasta enheten. 

9 Placera den andra monteringskonsolen ovanpa enheten och passa in 
den sa att den snapper pa plats. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 




Monteringskonsol 



10 Dra datakabeln fran systemkortet genom det utrymme dar enhetsbe- 
Mllaren ska sitta och anslut dess kontakter till enheternas baksida. 
Kontakterna passar bara ndr de dr vdnda at rdtt hall. Om du inte 
ar saker pa vilka kontakter du ska anvanda kan du ga till sidan 35. 




IDE-datakabel (CD-ROM) 



11 Anvand bada handerna for att lyfta enhetskassetten och skjuta in 
den i datorn ungefar till halften. 

12 Lyft undan stromforsorjningsenheten (se sidan 29) och placera den 
upp och ned pa enhetsbehallaren. 

13 Anslut en stromkabel till baksidan av varje enhet. Kontakterna 
passar bara ndr de dr vdnda at rdtt hall. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

Installera datalagringsenheter 



14 Satt tillbaka stromforsorjningsenheten. Skjut sedan in behallaren 
helt och hallet tills sparrarna fastnar. 

15 Ta bort den universella frontramen fran datorns chassi genom att 
lossa de bada klammorna. 




16 Ta bort utfyllnadsramen fran datorns frontpanel och ersatt den med 
den universella ramen sa att du kan na den nyinstallerade enheten. 




17 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan 
och ansluter alia kablar. 

18 Fullborda installationen enligt anvisningarna pa sidan 47. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera datalagringsenheter 



Fullborda installationen av en enhet 

Fullborda installationen 1 En unik SCSI-adress ska vara installd for den nya enheten (detta 
av en SCSI-enhet sker automatiskt med Plug-and-Play-enheter). 

2 Kontrollera att korrekt SCSI-bussterminering ar upprattad. 

3 Se till att alia SCSI-kabelkontakter sitter fast. 

4 Starta bildskarmen och sedan datorn. 

5 Nar SCSI BIOS initieringsmeddelanden visas ska du kontrollera att 
uppgifterna om den nya SCSI-enheten har identifierats korrekt. 

6 Las i dokumentationen till operativsystemet om hur du f ormaterar 
en enhet (om sa behovs) eller las i enhetens installationsguide och ta 
reda pa om du behover installera nagon drivrutinprogramvara. 

7 Om du far problem som beror pa uppgraderingen kan du ga till 
kapitel 3, med borjan pa sidan 55. 

Fullborda installationen 1 Kontrollera att alia IDE-kabelkontakter sitter fast, 
av en IDE enhet ^ starta bildskarmen och sedan datorn. 

3 Den nya enheten identifieras och konfigureras automatiskt. Om du 
vill kontrollera detta trycker du pa nar F2 Setup visas langst ned 
pa skarmen. Detta visar datorns konfigurationsoversikt. 

Om enheten inte kan identifieras, eller om du vill andra 
startordningen for enheterna, ska du starta Setup-programmet: 
Starta om datorn och tryck pa [fF\ nar F2 Setup visas. 

4 Las i dokumentationen till operativsystemet om hur du f ormaterar 
en enhet (om sa behovs) eller las i enhetens installationsguide och ta 
reda pa om du behover installera nagon drivrutinprogramvara. 

5 Om du far problem som beror pa uppgraderingen kan du ga till 
kapitel 3, med borjan pa sidan 55. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

I nstallera tillbehorskort 



Installera tillbehorskort 

Statisk elektricitet kan skada elektroniska komponenter. Stang av all 
utrustning. Lat inte tillbehoret komma i kontakt med dina klader. 
Du neutraliserar statisk elektricitet genom att lata pasen med 
tillbehoret vila mot datorns ovansida medan du tar ut tillbehoret ur 
pasen. Hantera det varsamt och ror vid det sa lite som mojligt. 

Datorn har fyra huvudsakliga kortplatser och en extra plats for PCI- 
kort: 

• Plats 1 (overst) kan anvandas for fullangds 32-bitars PCI-kort. 

• Plats 2 kan anvandas for antingen ett fullangds 32-bitars PCI-kort 
eller ett fullangds 16-bitars ISA-kort. 

• Plats 3 kan anvandas for ett 32-bitars PCI-kort eller ett 16-bitars ISA- 
kort (max 1 7 cm langt) . 

• Plats 4 (nederst) kan anvandas for ett 16-bitars ISA-kort (max 17 cm 
langt). 

• Plats 5 (den extra kortplatsen) sitter under stromforsorjnings- 
enheten. Det sitter formodligen redan ett LAN-kort eller ett 
SCSI/LAN-kort pa denna plats. Om inte, och det inte sitter nagon 
harddisk i det motsvarande facket (se sidan 37) , kan du installera ett 
32-bitars PCI-kort (max 16 cm langt). 

Konfigurera tillbehorskort med Plug and Play 

Plug and Play ar en standard for automatisk konfigurering av PC:ns 
systemresurser och de tillbehorskort som ar installerade. Datorn har 
ett konfigurerbart stod for Plug and Play i BIOS. 

Alia PCI-kort stoder Plug and Play, men inte alia ISA-kort. Se efter i 
dokumentationen for kortet om du ar osaker. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 



Nar du startar datorn efter det att du installerat ett tillbehorskort tar 
Plug and Play-hanteraren i BIOS automatiskt reda pa vilka 
systemresurser (IRQ, DMA, minnesomraden och I/O-adresser) som 
anvands av de systembaserade komponenterna. 

I den dokumentation som medfoljer operativsystemet kan du se om 
operativsystemet automatiskt kan karma igen och konfigurera Plug and 
Play-kort. 

Konfigurera ISA-kort som inte stoder Plug and Play 

Om du installerar ett ISA-kort som inte ar ett Plug and Play-kort maste 
du sjalv konfigurera kortet for att din PC Workstation ska kunna 
utnyttja det. 

Ga till dokumentationen for operativsystemet om du vill ha narmare 
information om operativsystemets mojligheter och begransningar 
betraffande konfiguration av kort som inte stoder Plug and Play. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

I nstallera tillbehorskort 



Installera ett kort 

Nedanstaende instruktioner galler vid installation av ett tillbehorskort i 
kortplats 1,2,3 eller 4. Om du installerar ett kort i plats 5 (den extra 
kortplatsen) efter det att du tagit av kapan (steg 2 nedan) maste du 
flytta undan stromforsorjningsenheten (se sidan 29) sa att du kommer 
at kortplatsen. Fastkonsolens placering (steg 3 nedan) ar ocksa 
annorlunda. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och dra ur alia stromkablar och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan (se sidan 27). 

3 Skruva loss fastkonsolen pa datorns baksida (du kan anvanda ett 
mynt for att gora detta) och ta bort den (se bilden pa nasta sida). 

4 Valj ut en ledig kortplats. Vissa kort bor placeras pa en sarskild plats 
eller installeras pa ett visst satt. Se dokumentationen till kortet. 

5 Ta bort skyddsplaten fran kortplatsen och lagg undan den sa att den 
inte kommer bort. 

6 Fatta tag i kortets overkant och hall det vagratt. Skjut in det i 
kortplatsens styrskena (se bilden pa nasta sida) . 

7 Passa in kortets kontakt i kortplatsens uttag och tryck fast kortet i 
uttaget. Kontrollera att kontakten far ordentligt faste i uttaget och 
att kortet inte kommer at komponenter pa andra kort. 

8 Satt fast kortet med fastkonsolen pa datorns baksida. Kontrollera att 
alia tillbehorskort och skyddsplatar sitter ratt och halls fast av 
konsolen. 

9 Om du har installerat ett bildskarmsadapterkort av VESA-standard, 
ska du koppla kortets kabel till det VESA-overkopplingsuttag som 
sitter pa systemkortet. 

10 Installera eventuella andra tillbehor innan du satter tillbaka kapan. 
Anslut alia kablar igen. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 

Installera tillbehorskort 



Installera ett tillbehorskort (se foregaende sida) 
Steg 3: Skruva loss fastkonsolen. 




Steg 5: Ta bort tackplaten. 



Steg 6: Skjut in kortet i kortplatsen. 




Steg 9: Anslut om nodvandigt kabeln fran tillbehorskor- 
tet till VESA-uttaget pa systemkortet. 
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2 Installera tillbehor i datorn 

I nstallera tillbehorskort 



11 Systemet kan eventuellt konfigurera det nya kortet automatiskt, 
beroende pa om operativsystemet och kortet ar av Plug and Play-typ 
eller inte. Las mer i operativsystemets dokumentation. 

12 Om du far problem som beror pa uppgraderingen kan du ga till 
kapitel 3, med borjan pa sidan 55. 



Ta ut ett tillbehorskort 

Det kan handa att du maste ta ut ett tillbehorskort for att lattare 
komma at komponenterna pa systemkortet. 

1 Stang av bildskarmen och datorn och koppla ur alia stromkablar och 
eventuella kablar for telekommunikation. 

2 Ta av kapan fran datorn (se sidan 27) . 

3 Skruva loss och avlagsna fastkonsolen. Lagg skruven at sidan. 

4 Ta forsiktigt bort kortet genom att halla i kortets kanter. Boj inte 
kortet. Notera var kortet sitter, for den handelse du kommer att satta 
in det igen. 

5 Placera kortet med komponenterna uppat pa en ren, plan, stadig yta 
fri fran statisk elektricitet. Hall kortet i kanterna. 

6 Installera eventuellt nya tillbehor. 

7 Satt tillbaka tillbehorskortet om sa ar nodvandigt (se sidan 50). 

8 Satt tillbaka fastkonsolen. 

9 Satt tillbaka kapan och koppla sedan in alia kablar igen. 
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2 Installera tillbehbr i datorn 
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Installera en sakerhetskabel 

Du kan lasa fast datorn vid skrivbordet eller vid nagot annat fast 
foremal med hjalp av en sakerhetskabel av Kensington-typ. Datorn har 
ett Ml for en sadan kabel pa sidan. 

1 Stick in kabelns las i halet pa sidan av datorn (se bilden) . 

2 Vrid om nyckeln, sa laser du fast kabeln vid datorn. 

3 Ta ut nyckeln och lagg den pa ett sakert stalle. 




Kensington-kabeln kan inte bestallas fran HP. Vand dig till en 
aterforsaljare for narmare information. 
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3 



Felsokning 



I det Mr kapitlet beskriver vi hur du loser problem som kan uppsta nar 
du anvander din PC Workstation. 



3 Felsdkning 

Problemlosning 



Problemlosning 

Med hjalp av informationen i det har kapitlet kan du losa de fiesta 
problem som kan uppsta med din PC Workstation. 

Om du inte lyckas losa problemet med hjalp av felsokningsanvisnin- 
garna i det har kapitlet, kan du ga vidare till kapitel 5, som borjar pa 
sidan 103. 



Konfigurationsoversikten 

Pa konfigurationsoversikten firmer du information om datorns 
nuvarande konfiguration. Om du vill se denna bild trycker du pa fi^~| 
direkt efter det att du slagit pa PC Workstation och logotypen visas 
under starttestet (POST). Pa sidan 87 finner du mer information. 



HPs diagnostikprogram 

HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik ar antingen forinstallerat 
pa harddisken eller tillgangligt pa World Wide Web. 

Med detta program kan du diagnostisera alia maskinvarurelaterade 
problem som kan uppsta i din PC Workstation. For narmare 
information, se sidan 62. 



56 



3 Felsokning 

Om datorn inte startar som den ska 



Om datorn inte startar som den ska 

Las det har avsnittet om din PC Workstation inte startar som den ska 
nar du slar pa den och nagot av foljande intraffar: 

• Skarmen ar blank och visar inga felmeddelanden. 

• Ett felmeddelande visas efter starttestet. 

Om skarmen ar blank och inga felmeddelanden visas 

Om skarmen ar blank och inga felmeddelanden visas nar du slar pa din 
PC Workstation, ska du gora sa har: 

1 Kontrollera yttre faktorer. 

2 Kontrollera inre faktorer. 

3 Installera om datorns komponenter. 

Kontrollera yttre Kontrollera att foljande yttre saker fungerar som de ska: 
^ a ' <1 ' 0rer • Testa att eluttaget fungerar. 

• Forsakra dig om att alia data- och natkablar ar ordentligt anslutna. 

• Kontrollera att datorn och bildskarmen ar paslagna. (Lampan vid 
strombrytaren ska lysa.) 

• Kontrollera installningen av bildskarmens kontrast och ljusstyrka. 

• Om datorn inte startar nar du trycker pa mellanslagstangenten, bor 
du kontrollera att denna funktion ar aktiverad i Sefwp-programmets 
meny Energihantering och att omkopplare 8 pa systemkortet ar 
stangd (se sidan 86). 



57 



3 Felsbkning 

Om datorn inte startar som den ska 

Kontrollera inre Om datorn anda inte startar som den ska kontrollerar du olika inre 

faktorer faktorer enligt foljande: 

1 Stang av bildskarmen, datorn och alia externa enheter. 

2 Dra ur alia kablar och notera var de satt. Koppla bort eventuella 
kablar for telekommunikation. 

3 Ta av kapan (se sidan 27). 

4 Kontrollera foljande: 



Atgard 


Hanvisning 


Kontrollera att alia interna kablar 
ar korrekt anslutna och sitter 
ordentligt fast. 




Kontrollera att minnesmodulerna 
ar korrekt installerade. 


Se sidan 31. 


Kontrollera att tillbehbrskorten 
sitter ordentligt pa respektive 
plats. 


Se sidan 48. 


Kontrollera att omkopplare och 
byglar pa tillbehbrskorten ar 
korrekt installda. 


Se instruktionsboken till respektive kort. 



5 Satt tillbaka kapan. 



6 Anslut alia kablar igen. 

7 Sla pa bildskarmen och datorn. 

Om datorn fortfarande inte startar som den ska tar du ut alia kort och 
tillbehor utom Mrddisken. (Om du har ett SCSI-baserat system ska du 
inte ta bort SCSI-kortet fran kortplats 5 (se sidan 48).) Starta datorn. 
Om den fungerar nu satter du tillbaka korten och tillbehoren ett efter 
ett sa att du kan avgora vilket av dem som orsakar problemet. 



Installera om datorns 
komponenter 
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Om ett starttestmeddelande visas 

Under starttestet upptacks bade fel och konfigirrationsandringar. I 
bada fallen visas en felkod och en kort beskrivning. Beroende pa felets 
art kommer ett eller flera av foljande alternativ att vara tillgangliga: 

• Tryck pa (fT) om du vill fortsatta utan att vidta nagon atgard. 

• Tryck pa (¥2) om du vill starta Set?xp-programmet och ratta ett fel i 
systemkonfigurationen. HP rekommenderar att du rattar felet innan 
du fortsatter aven om din PC Workstation verkar starta normalt. 

• Tryck pa [fa) om du vill godta (bekrafta) andringen och uppdatera 
konfigurationsinformationen i Setwp-programmet. 

• Tryck pa enter ) om du vill ha en narmare forklaring av 
meddelandet. Nar du last informationen atergar du till den 
ursprungliga starttestbilden. Om meddelandet genererats darfor att 
du gjort en faktisk andring i konfigurationen (t ex tagit bort minne), 
bekraftar du andringen genom att trycka pa (fa) och godtar darmed 
att informationen i Setwp-programmet uppdateras. Annars kan du 
trycka pa (TT) om du vill ignorera meddelandet och fortsatta, eller pa 
(~F2~) om du vill starta Setup-prograromet och ratta till ett fel i 
konfigurationen. (Vilka alternativ som finns beror pa felets art.) 
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3 Felsbkning 

Om datorn inte startar som den ska 



Radera vardena i datorns konfigurationsminne 

Om datorn startar men starttestet fortsatter att rapportera ett fel kan 
du radera de nuvarande vardena i konfigurationsminnet och aterstalla 
standardvardena: 

1 Stang av din PC Workstation, koppla bort alia kablar och ta av kapan. 

a Stall omkopplare 6 (CMOS STATUS) pa systemkortet i stangt 
lage for att radera konfigurationen. 

b Satt tillbaka kapan och anslut enbart stromkabeln. 

c Sla pa din PC Workstation. Darmed rensas CMOS-minnet. 

d Vanta tills datorn startat. Ett meddelande liknande detta visas: 

"Konfigurationen har raderats, stall in omkopplaren Clear 
CMOS i oppet lage fore omstart . " 

Stang av datorn igen, dra ur stromkabeln och ta av kapan. 

e Stall omkopplare 6 (CMOS STATUS) pa systemkortet i oppet lage 
for att aktivera konfigurationen igen. 

2 Satt tillbaka kapan och anslut samtliga kablar igen. 

3 Sla pa datorn. Ett felmeddelande liknande detta visas: 

"Felaktig PC-konf iguration" 

Startrutinen avbryts. Fortsatt genom att trycka pa valfri tangent. 

4 Starta Sefwp-programmet genom att trycka pa ("re") . CMOS 
standardvarden lases automatiskt in och sparas. 

5 Gor eventuella andra andringar och tryck pa f?3~| sa sparas 
konfigurationen och 5et?/p-programmet avslutas. 
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Om det inte gar att stanga av datorn 

Om det inte gar att stanga av din PC Workstation, lampan vid strom- 
brytaren lyser rott och det hors ett "surrande" ljud ska du gora sa har. 

• Kontrollera om din PC Workstation ar last. Da ar det namligen inte 
tillatet att stanga av strommen. Innan du kan stanga av datorn maste 
du lasa upp den genom att ange ett losenord (se alternativet 
Startlosenord i Setwp-programmet 
(Sakerhet->Administrat6rsl6senord) samt sidan 21). 

• Kontrollera om datorn ar i vante- eller vilolage. Da ar det namligen 
inte tillatet att stanga av strommen (se menyn Energihantering i 
Sefwp-programmet). Borja med att aktivera datorn och stang 
darefter av den. 

• Om datorn inte ar last och du har tryckt pa strombrytaren utan 
resultat ska du trycka pa strombrytaren en gang till och halla den 
intryckt i 4 sekunder. Da stangs din PC Workstation av, men du 
riskerar att forlora data eftersom operativsystemet inte har stangts 
av pa korrekt satt. 
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Problem med maskinvaran 

Har beskriver vi vad du ska gora om du far problem med bildskarm, 
diskenheter, skrivare, tillbehorskort, tangentbord eller mus. 

HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik 

Med hjalp av HPs hjalpprogram for maskinvarudiagnostik kan du 
diagnostisera alia maskinvarurelaterade problem i din PC Workstation. 
Hjalpprogrammet ar antingen forinstallerat pa harddisken som en del 
av HP TopTOOLS eller tillgangligt pa World Wide Web vid: 

http : //www. hp . com/go/pcsupport/ 

Hjalpprogrammet bestar av en uppsattning verktyg med vilka du kan: 

• Kontrollera systemets konfiguration och att systemet fungerar pa 
ratt satt. 

• Diagnostisera maskinvarurelaterade problem. 

• Ge mer exakt information till HPs supportrepresentanter sa att de 
kan losa problemen snabbt och effektivt. 

For att kunna anvanda hjalpprogrammet maste du forst installera det 
och sedan forvissa dig om att det ar Mart att anvandas. Information om 
hur du gor detta finns i anvandarhandboken for Vectra Hardware 
Diagnostics. Du kan hamta en PDF-version av derma guide fran den 
World Wide Web-sida som anges ovan. 

Det ar viktigt att du anvander den senaste versionen av 
hjalpprogrammet nar du diagnostiserar maskinvarurelaterade problem. 
Om du vander dig till HPs supportrepresentanter kan du bli uppmanad 
att gora detta innan du erbjuds support. 

Den senaste versionen av hjalpprogrammet kan erhallas via HPs 
elektroniska informationstjanster, som tillgangliga dygnet runt alia 
dagar i veckan. Du nar dessa tjanster genom att ga till den World Wide 
Web-sida som anges ovan. 
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3 Felsbkning 
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Sa har startar du hjalpprogrammet: 

1 Stang alia program, avsluta operativsystemet och starta om 
PC Workstation. 

• Om du vill kora hjalpprogrammet fran en diskett, satter du in 
disketten i diskettenheten innan du startar om datorn. Efter 
omstarten startas hjalpprogrammet automatiskt och en 
valkomstskarm visas. 

• Om du kor hjalpprogrammet fran harddisken, har du efter 
omstarten mojlighet att valja om du vill starta det vanliga 
operativsystemet eller hjalpprogrammet. Valj hjalpprogrammet. 

2 Nar valkomstskarmen visas gar du vidare genom att trycka pa (~F2") . 
Utfor sedan de diagnostiska testerna enligt anvisningarna pa 
skarmen. 

Hjalpprogrammet kanner automatiskt av systemets hela 
maskinvarukonfiguration innan testerna utfors. 

For att kontrollera att systemets maskinvara fungerar pa ratt satt maste 
du utfora de grundlaggande systemtesterna. 

Om du vill gora mer djupgaende tester av enskilda systemkomponenter, 
maste du utfora de avancerade systemtesterna. 

De avancerade testerna bor endast utforas av anvandare som har goda 
kunskaper om datorns funktioner. 



Du kan uppratta ett fullstandigt protokoll over systemets konfiguration 
och testresultaten genom att skapa en s k Support Ticket. Du kan sedan 
skicka din SupportTicket till HPs supportrepresentant via e-post eller 
fax. 



3 Felsokning 

Problem med maskinvaran 

Om bildskarmen inte fungerar 
Om bilden ar suddig eller olaslig 

Om du stallt in fel bildskarmstyp kan bilden bli suddig eller olaslig. Du 
kommer till ratta med problemet genom att valja ratt bildskarmstyp via 
operativsystemet pa din PC Workstation. Se vidare dokumentationen 
till operativsystemet. 

Om ingenting visas pa skarmen 

Om bildskarmen fungerar normalt under starttestet, men blir blank nar 
Windows startar, kan den installda omritningsfrekvensen vara for hog. 
Prova en eller flera av foljande losningar: 

• Forsok starta operativsystemet i "felsakert lage" dar du kan andra 
bildskarmsinstallningarna. I operativsystemets dokumentation firms 
det ytterligare information. 

• Om bildskarmen ar DDC-kompatibel ska du kontrollera att 
alternativet Plug & Play-bildskarm ar aktiverat i Sefwp-programmet 
(Avancerat-»Bildskarm) . 

• Om bildskarmen inte ar DDC-kompatibel ska du kontrollera att 
alternativet Plug & Play-bildskarm ar desaktiverat samt att 
installningen av omritningsfrekvens i sektionen Bildskarm inte ar for 
hog. 

I bildskarmens dokumentation kan du se om den ar DDC-kompatibel 
eller inte. 
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3 Felsokning 

Problem med maskinvaran 



Om ingenting visas pa skarmen men datorn startar och tangentbordet, 
diskenheterna och ovrig kringutrustning verkar fungera normalt: 

• Kontrollera att bildskarmen ar ansluten och paslagen. 

• Kontrollera att du angivit ett losenord om du stallt in att 
tangentbordet och musen ska lasas efter en viss tid av inaktivitet (se 
alternativet Automatisk tangentbordslasning i Sefwp-programmet 
(Sakerhet->Anvandarl6senord)) . 

• Kontrollera att ljusstyrka och kontrast ar korrekt installda. 

• Se till att videokabeln mellan skarm och dator ar korrekt ansluten. 

• Stang av bildskarmen och dra ur dess stromkabel ur eluttaget. Dra ur 
videokabeln och se efter om stiften pa kontakten bojts. Forsok i sa 
fall att forsiktigt rata ut dem. 

• Om du installerat extra bildskarmsminne bor du kontrollera att detta 
ar riktigt gjort. 
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3 Felsdkning 

Problem med maskinvaran 

Andra bildskarmsproblem 

Om skarmbilden inte visas mitt pa skarmen kan du centrera bilden med 
hjalp av reglagen pa bildskarmen (se vidare instruktionsboken for 
bildskarmen) . Om de skarmbilder som genereras av ett tillampnings- 
program ser konstiga ut kan du ga till programmets instruktionsbok 
och ta reda pa vilken bildskarmsstandard som kravs. Ga avert till 
instruktionsboken for bildskarmen och kontrollera vilken omritnings- 
frekvens som fordras. Valj korrekt omritningsfrekvens med hjalp av 
Seiwp-programmet eller operativsystemets procedurer. 

Om tangentbordet inte fungerar 

• Kontrollera att tangentbordssladden ar korrekt ansluten. 

• Om du startar din PC Workstation, men det inte gar att anvanda 
tangentbordet trots att operativsystemet startar och tangentbordet 
ar korrekt anslutet, kan du behova ange ett startlosenord for att lasa 
upp tangentbordet (och musen). Se alternativet Startlosenord i 
Sefwp-programmet (Sakerhet-»Administrat6rsl6senord) . 

Om musen inte fungerar 

• Kontrollera att mussladden ar korrekt ansluten. 

• Kontrollera att den musdrivrutin som ingar i den forinstallerade 
programvaran ar korrekt installerad. 

• Rengor kulan och valsarna enligt nedanstaende bild (anvand ett 
rengoringsmedel som inte lamnar rester) . 
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Om skrivaren inte fungerar 

• Kontrollera att skrivaren ar korrekt konfigurerad bade for PC 
Workstation och det tillampningsprogram du anvander. 

a Kontrollera att datorns skrivarport ar korrekt konfigurerad i 
Sefwp-programmet (Avancerat->Integrerade I/O-portar). 

b Kontrollera att skrivaren ar korrekt installd i operativsystemets 
konfiguration. 

c Kontrollera att du gjort ratt installningar i programmets 
utskriftsmeny (se vidare programmets instruktionsbok) . 

• Kontrollera att datorns skrivarport fungerar genom att koppla nagon 
annan enhet till den och testa den. 

• Om du behover ytterligare hjalp kan du ga till skrivarens 
instruktionsbok. 

Om diskettenheten inte fungerar 

• Forsakra dig om att du anvander en formaterad diskett och att du har 
satt in den pa ratt satt. 

• Kontrollera att disketten har ratt densitet. 

• Kontrollera att diskettenheten ar korrekt konfigurerad Setup- 
programmet (Avancerat->Diskettenheter) . 

• Kontrollera att diskettenheten inte har desaktiverats i Setup- 
programmet (Avancerat->Diskettenheter) . 

• Kontrollera att alternativen Disketter och Lagring pa diskett inte ar 
installda pa Last i Setup-programmet 
(Sakerhet->Maskinvaruskydd) . 

• Rengor diskettenheten med en sarskild rengoringssats. 

• Kontrollera att diskettenhetens strom- och datakablar ar korrekt 
anslutna. 
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Problem med maskinvaran 

Om harddisken inte fungerar 

• Kontrollera att harddiskens strom- och datakablar ar korrekt 
anslutna (se sidan 35) . 

• Om det ar en IDE-disk, kontrollera konfigurationsinstallningarna for 
IDE-enheter i Setup-prograramet (Avancerat->IDE-enheter). 

• Om det ar en IDE -disk, kontrollera installningarna vid 
Maskinvaruskydd i Setup-programmet 
(Sakerhet-»Maskinvaruskydd) . 

• Om det ar en IDE-disk, kontrollera installningarna vid Startenheter - 
sakerhet i SetMp-programmet (Sakerhet-»Startenheter - sakerhet) . 

• Om det ar en SCSI-disk, kontrollera installningen vid SCSI-granssnitt 
i Setup-programmet (Avancerat->Integrerat SCSI-granssnitt). Du 
kommer aven at denna installning genom att trycka pa fF6l under 
starttestet. 

Om harddiskens kontrollampa inte blinkar nar datorn kommunicerar 
med harddisken ska du gora foljande: 

• Se till att kontrollpanelens kontakt sitter ordentligt fast vid 
systemkortet. 

• Kontrollera att stromforsorjnings- och datakabeln ar ordentligt 
anslutna (se sidan 35) . 

Om det ar problem med CD-ROM-enheten 

VARNING Dra alltid ur stromkabeln och eventuella kablar for telekommunikation 

innan du tar av kapan for att kontrollera kabelanslutningar och 
bygelinstallningar. 

Oppna aldrig CD-ROM-enhetens holje. Du kan fa en elektrisk stot eller 
skada ogonen pa laserstralen. Enbart auktoriserad personal far utfora 
underhallsarbete pa CD-ROM-enheten. Pa enheten sitter en etikett med 
information om stromforsorjningskrav och vaglangd. PC:n ar en 
produkt i laserklass 1. Forsok aldrig att sjalv justera laserenheten. 



Om harddiskens 
kontrollampa inte 
fungerar 
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Om CD-ROM-enheten inte fungerar 

• Kontrollera att kablarna ar ordentligt anslutna. 

• Kontrollera att det sitter en CD-skiva i enheten. 

• Kontrollera konfigurationsinstallningarna for IDE-enheter i Setup- 
programmet (Avancerat->IDE-enheter) . 

• Kontrollera installningarna vid Maskinvaruskydd i Setup- 
programmet (Sakerhet->Maskinvaruskydd) . 

• Kontrollera installningarna vid Startenheter - sakerhet i Setup- 
programmet (Sakerhet->Startenheter - sakerhet) . 

• Kontrollera att alternativet IDE-adaptrar pa integrerad buss ar 
instant pa Bada i Sefwp-programmet (Avancerat->IDE-enheter). 

• Ytterligare information firmer du i dokumentationen till CD-ROM- 
enheten. 

Om CD-ROM-enheten verkar vara overksam 

Om CD-ROM-enheten inte tycks arbeta kan du forsoka komma at 
skivan genom att klicka pa ikonen for CD-ROM-enheten eller pa den 
enhetsbokstav som operativsystemet tilldelat enheten. 
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Problem med maskinvaran 

Om det inte gar att bppna luckan till CD-ROM-enheten 

Om du har problem med att ta ut en CD-ROM-skiva fran CD-ROM- 
enheten (t ex under ett stromavbrott) , kan du anvanda den manuella 
utmatningsknappen. Gor sa har: 

1 Om den manuella utmatningsknappen inte ar synlig maste du ta bort 
den frontram som tacker CD-ROM-enheten. Knappen sitter inuti ett 
litet Ml pa CD-ROM-enhetens framsida. 

2 Tryck in den manuella utmatningsknappen med ett tunt, langsmalt 
foremal som t ex anden pa ett gem. 




3 Luckan till CD-ROM-enheten oppnas en aning. Dra forsiktigt i den 
tills den ar helt oppen och ta ut skivan. 

4 Du stanger luckan igen genom att forsiktigt skjuta in den, utan att 
tvinga den. Luckan till CD-ROM-enheten kanske inte stangs helt och 
hallet forran enheten ar i full funktion igen (t ex nar strommen 
kommer tillbaka igen) . 

5 Om det behovs satter du tillbaka frontramen igen. 
Om ett tillbehorskort inte fungerar 

• Kontrollera att kortet ar korrekt installerat pa kortplatsen. 

• Kontrollera att kortet har blivit korrekt konfigurerat. 

• Forsakra dig om att kortet inte anvander minne, I/O-adresser, IRQ 
eller DMA som ocksa anvands av PC Workstation. Se vidare sidan 81. 
Om du vill ha ytterligare detaljer kan du ga till kortets 
dokumentation. 
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Om du har glomt losenorden 

□ Om du har glomt anvandarlosenordet men inte administrators- 
losenordet gor du sa har: 

1 Stang av PC Workstation. 

2 Starta om PC Workstation. Om tangentbordet ar last anger du 
administratorslosenordet. 

3 Vanta tills F2=Setup visas. 

4 Tryck pa [~F2] sa startar Setwp-programmet. 

5 Ange administratorslosenordet sa att du nar Setwp-programmet. 

6 Valj sektionen Anvandarlosenord i menyn Sakerhet och valj 
sedan Stall in anvandarlosenord. 

7 Nar du ombeds att ange det gamla anvandarlosenordet skriver du 
administrator slos enordet . 

8 Ange ett nytt anvandarlosenord. Detta kommer att ersatta det 
glomda losenordet. 

9 Spara det nya losenordet och avsluta Setup med Cf3) . 

□ Om du har glomt administratorslosenordet: 

1 Stang av PC Workstation och ta av kapan. 

2 Stall omkopplare 7 pa systemkortets omkopplarblock i stangt lage 
(se sidan 86). 

3 Sla pa PC Workstation och lat den fullfolja startrutinen. 

Meddelandet "Losenorden har raderats, stall in omkopplaren 
Clear Password i oppet lage fore omstart" visas. 

4 Stang av datorn. 

5 Aterstall omkopplare 7 till oppet lage. 

6 Satt tillbaka kapan. 

7 Sla pa datorn och lat den fullfolja startrutinen. 

8 Nar starttestet ar Mart trycker du pa f?2~| nar du ombeds anvanda 
Setup-programmet. 

9 Ange ett nytt anvandar- och administratorslosenord. 

10 Tryck pa ( ~F3~) for att spara de nya losenorden och avsluta Setup. 
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Problem med programvara 

Om ett tillampningsprogram inte fungerar 

If the PC Workstation reports the system is OK and the indicator light 
over the power switch is illuminated, but some software will not run, 
refer to the operating system and/or application software manuals. 

Om datorn visar fel datum och klockslag 

Om datum och klockslag ar felaktiga kan det bero pa foljande: 

• Sommar- eller vintertid har borjat galla. 

• Din PC Workstation har varit urkopplad fran elnatet for lange och 
batteriet har laddat ur. 

Batteriet pa systemkortet laddas automatiskt sa fort datorn ansluts 
till ett eluttag igen. 

For att andra datum och klockslag anvander du operativsystemets 
hjalpprogram eller Setup-programmet. 

Om det inte gar att starta Se^wp-programmet 

Detta kan intraffa om det blir fel pa den kopia av datorns konfiguration 
som ar lagrad i minnet. Du maste da radera innehallet i CMOS-minnet 
for att atgarda problemet. Pa sidan 60 beskriver vi hur detta gar till. 
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Problem med ljudet 



Aktivera volymreglaget pa frontpanelen 

For att kunna anvanda volymreglaget pa frontpanelen maste du forst 
aktivera maskinvaruvolymreglaget i ljudprogrammets installningar. 

Du aktiverar maskinvaruvolymreglaget enligt de anvisningar som ges 
for ditt operativsystem nedan. 



Aktivera volymreglaget Du kan aktivera volymreglaget pa frontpanelen fran fliken Enheter pa 
pa frontpanelen under foljande satt: 

Windows NT 4.0 ^ Klicka pa Start-knappen och valj Installningar ^ Kontrollpanelen. 

2 Dubbelklicka pa Multimedia ocn klicka sedan pa Enheter. 

3 I listan over enheter dubbelklickar du pa raden L judenheter. Nar 
ljuddrivrutinen Audio for Analog Devices SoundComm Driver 

visas klickar du forst pa denna och sedan pa Installningar. 

4 Klicka i rutan Aktivera maskinvaruvolymreglage och avsluta sedan 
genom att klicka pa OK. 

5 Kontrollera att alternativet for volymreglage pa frontpanele n ar 
aktiverat genom att forst dubbelklicka pa hogtalarsymbolen |<£jj i 
det hogra hornet av aktivitetsfaltet. Valj sedan fonstret 
Volymkontroll och forsok andra volymnivan. Om nivan inte andras ar 
volymreglaget pa frontpanelen aktiverat. 

Aktivera volymreglaget Du kan aktivera volymreglaget pa frontpanelen fran Enhetshanteraren 
pa frontpanelen under pa foljande satt: 

Windows 95 ^ Klicka pa Start-knappen och valj Installningar ^ Kontrollpanelen. 

2 Dubbelklicka pa System 1M1 och klicka pa Enhetshanteraren. 



3 I enhetslistan dubbelklickar du pa raden styrenheter for ljud, 
video och spel. Nar drivrutinen Analog Devices AD1816 Sound 

Controller visas klickar du pa denna och sedan pa Egenskaper. 



73 



3 Felsokning 

Problem med ljudet 

4 Klicka i rutan Aktivera maskinvaruvolymreglage och avsluta sedan 
genom att klicka pa OK. 

5 Kontrollera att alternativet for volymreglage pa frontpanele n ar 
aktiverat genom att forst dubbelklicka pa hogtalarsymbolen |<^j i 
det hogra hornet av aktivitetsfaltet. Valj sedan fonstret 
Volymkontroll och forsok andra volymnivan. Om nivan inte andras ar 
volymreglaget pa frontpanelen aktiverat. 

Du kan aktivera volymreglaget pa frontpanelen fran Huvudgruppen pa 
foljande satt: 

1 Oppna Huvudgruppen och dubbelklicka sedan pa Kontrollpanelen. 

2 Dubbelklicka pa ikonen Drivrutiner. 

3 I listan Installerade drivrutiner valjer du Analog Devices 
SoundComm Driver, klickar pa Installningar och klickar darefter pa 
fliken Installning. 

4 Klicka i rutan Aktivera maskivaruvolymreglage och avsluta sedan 
genom att klicka pa OK. 

5 Kontrollera att alternativet for volymreglage pa frontpanelen ar 
aktiverat genom att valja programmet Volymkontroll i gruppen 
Tillbehor och sedan forsoka andra volymnivan. Om nivan inte andras 
ar volymreglaget pa frontpanelen aktiverat. 

Andra ljudproblem 

Om du far andra problem med ljudfunktionerna i datorn, ga till online- 
handboken Using Sound on Your PC. 



Aktivera volymreglaget 
pa frontpanelen under 
Windows NT 3.51 
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Anslut ett externt batteri 

Om du installerar batteriet felaktigt finns det risk for explosion. Av 
sakerhetsskal bor du aldrig ladda om, plocka isar eller branna det 
gamla batteriet. Ersatt bara batteriet med ett batteri av samma eller 
likvardig typ (folj tillverkarens rekommendationer). Batteriet i den har 
PC:n ar ett litiumbatteri som inte innehaller tungmetaller. Trots detta 
bor du av miljoskal aldrig kasta bort forbrukade batterier med 
hushallssoporna. Lamna tillbaka de uttjanta batterierna till affaren dar 
du kopte dem, till aterforsaljaren du kopte datorn av eller till HP for 
atervinning eller miljovanlig forstoring. Forbrukade batterier tas emot 
kostnadsfritt. 

Om det batteri som ar installerat i datorn slutar att fungera, kan du 
installera ett externt batteri som du bestaller fran en auktoriserad HP- 
aterforsaljare. Batteriet omfattas inte av HPs garanti. 

1 Ta av datorns kapa (se sidan 27). 

2 Anslut sladden fran det externa batteriet till batterikontakten pa 
systemkortet. 

3 Fast det externa batteriet enligt nedanstaende illustration med hjalp 
av den medfoljande sjalvhaftande tejpen. 




4 Satt tillbaka kapan och kor Setup-programmet sa att konfigurationen 
uppdateras. 
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4 Tekniska data 

Funktioner 



Funktioner 



Funktion: 


Beskrivning: 


nOCeSSOT ISianQarQl 


Pontium II MMY 

rentiurn n iviivia 


Cacheminne 

(integrerat i processorn) 


• Niva ett: 16 Kb kod, 16 Kb data 

m Miwo two- M 1 YY\ 

• iMiva tva. □ 1 1 ku 


Primarminne Istorlek/hastighet) 


Kan uppgraderas till 384 Mb (SDRAM) 


Bildskarm 


AGP bildskarmsstyrenhet med 4 Mb RAMBUS bildskarms- 
minne (2 Mb pa kortet och 2 Mb i en moduli. 2 Mb-modulen 
kan ersattas av en 4 Mb-modul, vilket ger totalt 6 Mb 


LAN Ivissa modeller) 


Ethernet 10BT/100TX LAN-styrenhet pa PCI tillbehorskort 


Ljud 


Integrerat 16-bitars hifi-ljud med avancerad mixningskapacitet 
och SigmaDelta-konverterare 


Styrenhet for diskenhet 


Tva Master IDE-kanaler pa PCI-bussen 

Pa vissa modeller: 16-bitars Ultra Wide SCSI-styrenhet pa ett 

PPI l/nrt 

rLI-KOrt 


Uttag pa baksidan 


• Mini Dl N for mus 

• Mini-DIN for tangentbord 

• 25-stifts parallellt 

• I D-StlttS VbA 

• 9-stifts seriella (buffrade) 

• Tva USB-uttag 

• Stereoingang (3,5 mm) 

• Stereoutgang {3,5 mm) 

• Mikrofoningang (3,5 mm) 


25-stifts parallelluttag 


• Installning: Centronics eller tvavagskommunikation 
IECP/EPP) 

• Parallell port: 1 |378h, IRQ 7), 2 |278h, IRQ 5) eller 
automatiskt val (Plug and Play) eller Av. 


9-stifts seriellt uttag 


• Standard: UART 16550 buffered seriell port (RS-232-C). 

• Seriell port: 2F8h (IRQ 3), 2E8h (IRQ 3), 

3F8h (IRQ 4), 3E8h (IRQ 4) eller automatiskt val (Plug and 
Play) eller Av. 
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Funktion: 


Beskrivning: 


Fack for diskenheter 


Fyra eller fem fack for datalagringsenheter: 

• Ett med frontbppning for 3,5-tumsenheter 

• Tva fack med frontbppning for 5,25-tumsenheter 

• Ett eller tva interna for 3,5-tums harddiskar 

(ett bakre fack kan anvandas for antingen ett PCI kort eller en 
andra intern harddisk) 


Uttag pa systemkortet 


• Ett uttag for diskettenhet 

• Tva Master IDE-uttag Ifbr upp till fyra IDE-enheter) 

• tn Lu-nuivi-ijuounag 

• Ett AUX-uttag 

• Ett multimediauttag pa frontpanelen 

• Ett mikrofonuttag pa frontpanelen 

• Ett uttag for intern hbgtalare 

• Ett uttag for extern start 

• Ett uttag for externt batteri 


SCSI-tillbehbrskort Ivissa modeller) 


• Ett 16-bitars Ultra Wide SCSI-uttag 

• Ett 8 bitars Ultra Narrow SCSI-uttag (externt) 


Platser for tillbehdrskort 


Fem platser for tillbehbrskort Isju kontakter): 

• Tva platser for 32 bitars PCI kort (Peripheral Component 
Interconnect) (en Ikortplats 5) ar upptagen av ett 
SCSI/LAN- eller LAN- kort) 

• En plats for 1 B bitars ISA-kort (Industry Standard 
Architecture) 

• Tva kombinationsplatser for ISA- eller PCI kort 


Tangentbord/mus 


• HPs utbkade tangentbord med mini-DIN-kontakt 

• HPs tvaknappsmus med mini-DIN-kontakt 
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Systemspecifikationer 



Information om energiforbrukning 





115V/ 60 Hz 


230 V / 50 Hz 


Pa (ingen filoverforing) - Windows 95 


32 W 


35 W 


Pa (ingen filoverforing) - Windows NT 4.0 


45 W 


45 W 


Vilo /vantelage - Windows 95 


25,5 W 


29 W 


Avstangd 


1,6 W 


3W 



OBS! Nar du stanger av datorn med strombrytaren pa frontpanelen gar 

stromforbrukningen ned till under 5 watt, men inte till noli. Tack vare 
denna speciella avstangningsmetod okar stromforsorjningsenhetens 
livslangd avsevart. Om du vill att forbrukningen ska ga ned till noli nar 
datorn ar avstangd, drar du antingen ur kontakten ur eluttaget eller 
anvander en fordelningsdosa med avstangningsknapp. I detta fall bor du 
vara medveten om att datorn kommer att forlora sina tidsinstallningar 
inom nagra dagar. 



Typisk strbmf brbrukning/tillganglighet for ISA-kortplatser 



+ 5V 


Begransat till 1 ampere per plats (begransat av systemkortet) 


+ 12V 


Begransat till 0,2 ampere per plats (begransat av systemkortet) 


-5V 


Begransat till 0,2 ampere totalt (begransat av strtimftirstirjningsenheten) 


-12 V 


Begransat till 0,5 ampere totalt (begransat av strtimfbrstirjningsenheten) 


Typisk strbmf brbrukning/tillganglighet for PCI-kortplatser 


+ 5V 


Maximalt 2,5 ampere per plats 


+ 12V 


Maximalt 0,2 ampere per plats 


-12V 


Maximalt 0,2 ampere per plats 



Det firms en maximibegransning per kortplats pa 15 watt. 
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IRQ, DMA och I/O-adresser som anvands av PC Workstation 

De IRQ-nummer, DMA-kanaler och I/O-adresser som visas Mr ska 
betraktas som riktlinjer. Vilka resurser din PC Workstation anvander 
kan variera nagot. Anvand nagot av operativsystemets verktyg, t ex 
Enhetshanteraren om du anvander Windows 95, for att kontrollera 
vilka resurser som anvands av din PC Workstation. 



IRQ som anvands av 


IRQO 


systemtimer 


PC Workstation 


IRQ1 


tangentbord 




IRQ2 


system cascade 




IRQ3 


COM4 




IRQ4 


C0M1 




IRQ5 


AD1 81 6 eller parallell port 




IRQ6 


styrenhet for diskettenhet 




IRQ7 


LPT1 




IRQ8 


realtidsklocka 




IRQ9 


PCI eller ISA eller Ethernet-adapter 




IRQ1D 


PCI eller ISA eller SCSI-styrenhet 




IRQ11 


PCI eller ISA eller AD181B 




IRQ12 


mus 




IRQ13 


processor 




IRQ14 


primar IDE-styrenhet 




IRQ15 


sekundar IDE-styrenhet 




DMA som anvands av 


DMA 0 


AD1816-inspelning 


PC Workstation 


DMA 1 


AD1816-uppspelning 




DMA 2 


styrenhet for diskettenhet 




DMA 3 


LPT ECP 




DMA 4 


anvands for s k cascading av DMA-kanal 0-3 




DMA 5 


ledig 




DMA 6 


ledig 




DMA 7 


ledig 
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l/O-adresser som 
anvands av PC 
Workstation 



0000 


000F 


U IVIM oly 1 til II Itil 1 


0020 


0021 


Primar auhrntt^twrpnhpt 

1 1 III 1 u 1 uVUIULLooLylDllllDL 


002E 


002F 


*317 L'nnfim iratinncrpni(?tpr 
INO O 1 / l\UII 1 ILjUl a LIUI lol cLjlo Ltii 


0040 


0043 


TimBr 1 


0060, 0064 


Tpnnpnthnrrl^^t\/rpnhpt 
1 ally till LUUI UoMyl tilllltiL 


nriRi 

UUU I 




Pnrt R (hnntnlnrp MMI-^tPtiiQ nrh Irn nTrnl M 

IUIL U \ \ 1 ULj Lcll al C, 1 M t V 1 1 o La LUo UUI 1 l\UI 1 LI UN/ 


nn7n 

uu / u 




R it 7 - MMI mflRkrpniRTpr 

UIL / . IMIVII MlaolMCyioLCI 


nn7n 

uu / u 


nn7i 

UU / I 


FflT nrh PMflS 

1 1 1 U UUI 1 U i VI U O 


nnsn 

uuuu 




Fahrik^Tp^TnnrT IPfl^T-knrT) 

1 aUI II\oLgOL|JUI L \ 1 UO 1 l\UI lj 


UUU I 


UUUd, 




OORF 

UUUI 




nMA rpni^tpr 
UIVIM I tiyioLtil 


nnq? 

UUGZ. 




P^/9 ptprctallninn nrh Fact A9H 
ro/i-dlcloldlllllliy UUI rd6L MZU 


nnQR 

UUGU 


UUG / 


ittlo Hon 1 owct om l/lnnl/o 1 
LlLLlti Dtill loyoLtilllKIULKdJ 


nnAn 

UUMU 


UUn I 


NPk'iinnpr pwhrntt^turpnhpt 
GtiKUIlUdl dVUI ULLocuyl tilllltiL 


nnrn 

uuuu 


- nnnF 

UUUI 


[IMA Qt\/rpnhpt 9 
UIVIM oLyl tilllltiL L 


nnpn 

UUI u 


OOFF 

UUI 1 


r Iwttn ^nrnpp^^nrfp 
lly LLdloUl ULtiooUl Itil 


giro 

U I JU 


U 1 01 


Am R1 R linHwttPm 

MU I □ I U IJUUoy oLtil 1 1 


ni7n 

U I / u 


ni 77 

U 1 / / 


OtiKUIlUdl lULKdlldl 


niFn 

U I I u 


niF7 

U 1 1 / 


Primiir 1 1 1 F— l/anp 
ri II 1 Idl 1 U L l\dl Idl 


UZ.Z.U 


UZ.di. 


Am R1 R ^niinrl RlastPr 

MU I □ I U OUUIIU DldoLtil 


0278 


027F 


I PT 9 
i_r i l 


n?FR 


n?FF 

u^Lr 


O til Itil 1 UUI L M- lUUIVI'r/ 


02FR 

UZ.I u 


n?FF 


WipII nnrt 9 imM91 
Otil Itill |JUI L Z | L/UIVIZj 


0372 


0377 


^pL'iinHar IFIF l^anal cpL'i inrliir HicL'Pttpnhpt 
OtiKUIlUdl IUL Kdlldl, otilxUIIUdl U lolxti L Lti 1 II Iti L 


0378 


037A 


1 PT1 
l_r 1 1 


0388 


038B 


AD1816 AHIih (FMI 

nu i u i u nuiiu \\ ivi/ 


03B0 


-03DF 


VGA 


03E8 


03EF 


UU IVI 0 


03F0 


03F5 


.StvrpnhpT fhr rlkkpTTpnhpt 

i_) L y 1 C/l II ICj L IUI UIOl\G L LQI II 1 Q L 


03F6 




Primar IDE-kanal 


03F7 




Styrenhet for diskettenhet 


03F8 


03FF 


C0M1 


04D0 


-04D1 


Avbrottshanteringskontakt niva/kant 


0678 


067B 


LPT2 ECP 


0778 


077B 


LPT1 ECP 


0CF8 


0CFF 


Utrymme for PCI konfiguration 
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4 Tekniska data 

Systemspecifikationer 



Ljudfunktioner 



Funktion: 


Beskrivning: 


Digitalt ljud 


• 1 6- och 8 bitars stereosampling fran 4 kHz till 55,2 kHz 

• Programmerbara samplingsfrekvenser med 1 Hz 
uppltisning 

• Maskinvarukonvertering med full duplex 

• 1 B bitars programbaserat system for 
ljudkomprimering/expandering i realtid 


Musiksynthesizer 


• Integrerad 0PL3-kompatibel musiksynthesizer 


Mixer 


• AC'97- och MPC 3 ljudmixer 

• Ka I lor for insignalsmixning; mikrofon, stereoingang, 
CD ljud, AUX ljud och digitala ljud 

• Utsignalsmixning av alia ljudkallor till stereoutgang eller 
datorns inbyggda hbgtalare 

• Inspelning fran olika kallor och kanalvaxling 
Ivanster/hoger) eller -mixning 


Stereoingang 


• Inimpedans: 15 kohm 

• Inmatningsintervall: 0 till 2 Vpp 


Stereoutgang 


• Stereoutgang med 5 mW per kanal med horlurshogtalare 
limpedans >6QQ ohm) 


LiudfronTnanpl 

LIUUII UN IUU1 ILiI 


• Mikrofoningang 

• Horlursuttag 

• Potentiometrar for kontroll av huvudvolymen 


Mikrofoningang 


• 20 dB fbrfbrstarkare. Fbrstarkningen kan stangas av med 
programvara 

• 1 B-stegs programmerbar volymkontroll 

• Inimpedans: 600 ohm 

• Kanslighet: 30 mVpp till 200 mVpp 


Horlursuttag 


• Impedans: 32 ohm 
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4 Tekniska data 

Systemspecifikationer 



Tillgangliga bildskarmsupplosningar 



Upplbsning 


Minimikrav pa bildskarmsminne for fbljande fargskalor 


Omritnings- 
frekvenser 1 


256 farger 
|8 bitar per 
pixel) 


64 000 
farger 
hi-color 
116 bitar per 
pixel) 


16,7 milj. 
farger 
true-color 
(24 bitar per 
pixel) 


16,7 milj. 
farger 
true-color 
(32 bitar per 
pixel) 


640 X 480 


2Mb 


60, 75, 85 Hz 


800 X 600 


2Mb 


60, 75, 85 Hz 


1024 X 768 


2Mb 


4Mb 


i43, 60, 75, 
85 Hz 


1280 X 1024 


2Mb 


4Mb 


6 Mb 


i43, 60, 75, 
85 Hz 


1600 X 1200 


2Mb 


4Mb 


6 Mb 


Ej tillgangligt 


i48, 60, 75, 
85 Hz 



1 . Din bildskarm kanske inte stoder de omritningsfrekvenser som visas har. I den anvandar- 
handbok som medfbljer skarmen finner du narmare uppgifter om vilka omritningsfrekvenser 
som stods. 



De bildskarmsdrivrutiner som levereras med ditt operativsystem avgor 
vilka upplosningar som ar tillgangliga och hur manga farger som kan 
visas. 
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4 Tekniska data 

Systemspecifikationer 



SCSI-funktioner 



Funktion: 


Beskrivning: 


SCSI-styrenhet 


• Symbios Logic 


PCI-granssnitt 


• Full 32 bitars DMA Bus Master 

• Bus Master-databurst med noli vantetillstand 

• Stod for universell PCI-busspanning 


SCSI-granssnitt 


• 68-stifts 1 6-bitars internt uttag 

• 48-stifts 8 bitars externt uttag 

• Dataoverftiring med Fast SCSI och Ultra SCSI 

• SCAM (SCSI Configured AutoMatically) 

• Kontrollampa for harddisken pa frontpanelen 

• Overfbringshastigheter pa upp till 40 Mb/sek 


Kortets egenskaper 


• PCI-kortets matt: 170 x 98 mm 

• Universell 32 bitars kontakt pa kanten 


Natverksfunktioner 




Funktion: 


Beskrivning: 




Natverksstyrenhet 


AMD PCNET-Fast-krets 




RJ45-uttag 


10BT/100TX automatiskt val 




Fjarrstart (boot) 


Protokoll integrerade i system-BIOS 




ExtStart-uttag 


• Fbrbindelse med CPU-kortet 

• Signaler for fjarrstart via natverket 




Fjarrstart 


• Fullstandig fjarrstart med Magic Packet 




Fjarrvackning 


• Vackning fran vilolage med Magic Packet 
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4 Tekniska data 

Omkopplare pa systemkortet 



Omkopplare pa systemkortet 




Omk. 


Anvandning 


1 


Reserverad - anvand den inte (alltid oppen) 


2-5 


Processorhastighet, se nasta tabell 


6 


CMOS: 

Oppen = normal funktion Igrundinstallning) 

Stangd = CMOS innehall raderas och standardinstallningarna i Setup laddas 


7 


Ldsenord: 

Oppen = aktiverad Igrundinstallning) 

Stangd = desaktiverad / anvandar- och administratdrsldsenordet raderas 


8 


Start via tangentbordet: 

Oppen = desaktiverad 

Stangd = aktiverad Igrundinstallning) 


9 


Omstartsblock: 

Oppen =passivt Igrundinstallning) 
Stangd - aterstallningsomstart aktiverad 


10 


Reserverad - anvand den inte 



Stall in processorns hastighet: 



Processor- 
hastighet 


Buss- 
hastighet 


Omk. 2 


Omk. 3 


Omk. 4 


Omk. 5 


233 


66 MHz 


Oppen 


Oppen 


Stangd 


Stangd 


266 


66 MHz 


Oppen 


Stangd 


Oppen 


Oppen 


300 


66 MHz 


Oppen 


Stangd 


Oppen 


Stangd 
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4 Tekniska data 

HPs konfigurationsoversikt och Setup-program 



HPs konfigurationsoversikt och Stefan-program 

Det har avsnittet ger en introduktion till HPs konfigurationsoversikt 
och Setup-program. Med hjalp av konfigurationsoversikten och Setup- 
programmet kan du konfigurera din PC Workstation och losa eventuella 
konf igurationsproblem . 

Konfigurationsoversikten 

Kontrollera konfigurationen nar du anvander datorn for forsta gangen 
och varje gang du har installerat, tagit bort eller uppgraderat tillbehor. 
Gor sa har: 

1 Sla pa bildskarmen och starta sedan datorn. Om datorn redan ar 
igang ska du spara dina data, avsluta alia program och starta om 
datorn. Las dokumentationen till operativsystemet och se efter om 
det firms sarskilda instruktioner for hur du ska stanga av och starta 
om datorn. 

2 Nar logotypen visas pa skarmen trycker du pa faT) . Darefter visas 
konfigurationsoversikten. (Om du vill ga direkt till Setup- 
programmet och hoppa over konfigurationsoversikten, trycker du pa 
[fI] istallet for pa [em \ ) . Konfigurationsoversikten visas bara en liten 
stund. Om du vill behalla den pa skarmen (tills du sjalv valjer att ta 
bort den) trycker du pa ("rD . 

Om du trycker pa medan logotypen visas kommer du till en 
startmeny dar du kan valja fran vilken enhet du vill starta om. 
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4 Tekniska data 

HPs konfigurationsoversikt och Setup-program 



Nar du trycker pa (j^T) visas HPs konfigurationsoversikt (liknande 
den i exemplet har) : 





HP PC WORKSTATION XA 6fxxx - Copyright 1997 Hewlett-Packard 


3.0 




BIOS Version 


: HC.08.xx 


PC Serial Number 


: FR74011111 


CPU Date Code 


: N/A 


LAN Mac Address 


: 00-60-B0-5D-C9-2D 


System RAM 


: 64MB 


Processor Type 


; Pentium II 


Bank A 


:64MB 


C0M1 


:3F8H 


Bank B 


; None 


COM2 


; None 


Bank C 

U U 1 1 1 \ Ls 


; None 


COM3 


; None 


Bank D 


: Not available 


COM4 


: None 


System Cache 


: 512 KB (Synchronous) 


LPT1 


: 378H 


Video Device 


: Cirrus Logic 


LPT2 


: None 


1st IDE Device 


: CD-ROM 


LPT3 


: None 


2nd IDE Device 


: None 


Flexible Disk A 


: 1.44 MB 


3rd IDE Device 


: None 


Flexible Disk B 


: None 


4th IDE Device 


: None 


Display type 


: Not Available 


ISA PnP 


: Not Installed 


PCI Slot #1 


: PCI to PCI Bridge 


ISA PnP 


: Not Installed 


PCI Slot #2 


: Not Installed 






PCI Slot #3 


: Not Installed 




< F1 > to continue, < F2> to run Setup, < F10 >to power off, <F5 > to retain 



Derma bild innehaller en summering av de aktuella 
konfigurationsinstallningarna pa din PC Workstation. 



Anvand HPs Setup-program 

1 Sla pa bildskarmen och darefter datorn. Om datorn redan ar paslagen 
ska du spara dina data och avsluta samtliga program. Starta sedan 
om datorn. Las dokumentationen till operativsystemet och se efter 
om det finns sarskilda instruktioner for hur du ska stanga av och 
starta om datorn. 
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4 Tekniska data 

HPs konfigurationsbversikt och Setup-program 



2 Tryck pa f?2~) medan F2 Setup visas langst ned pa skarmen. 

F2 Setup visas en kort stund under starttestet (POST). Om du inte 
trycker pa [~F2l i tid och startproceduren fortsatter, maste du starta 
om datorn for att kunna trycka pa {±2} under starttestet. 

3 Den forsta skarmbilden i datorns Setup-program (liknande den i 
exemplet har) visas. Observera att "Huvudmeny" ar markerat pa 
skarmen. 



PhoenixBIOS S e t u p - p r o g r a m 


HnifiiHmonu Awanrorat 
nuvuuiiiciiy h vaiiici a l 


^jilforhot Ctart Fnorni 
O CI IV c 1 II c I uldlL Ellciyi 


A 1/ oh ita 

M VolU Ld 






Amnesrel aterad 
hjalp 


Operativsystem 


[PnP-OS] 




Aterstall konfigurationsdata: 


[Nej] 




Systemtid: 
Systemdatum: 


[13.06.48] 
[11/06/1997] 




Tangentklick: 

Automatisk tangentrepetition: 
Fordrojn via tangentrepetition: 
Numlock: 


[Desaktiverad] 
[30/sek] 
[1/2 sek] 
[Auto] 




F1 Hjalp ^ ^ Valj altemativ F7/F8 Andra varden 
ESC Avsluta ^- Valj meny Enter Valj > undermeny 


F9 Standardinstallningar 
F10 Foreg. installningar 



OBS! Du kan avsluta 5e^p-programmet och spara installningarna antingen 

med hjalp av menyn Avsluta eller genom att trycka pa fF3~) . 
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4 Tekniska data 

HPs konfigurationsoversikt och Setup-program 

Du forflyttar dig i Setwp-programmet med hjalp av fdljande tangenter: 

• Med piltangenterna I a | eller I y 1 valjer du fait i den aktuella menyn. 

• Med [h^I kommer du till det oversta och med \™j till det nedersta 
alternativet i den aktuella menyn. 

• Inuti ett fait anvander du (77) for att valja nasta lagre varde och (JjQ 
for att valja nasta hogre varde. 

• Med [<-' Enter ) visar du undermenyer till menyalternativ. 

• Med [&c] eller (Ait ) + (xj avslutar du en undermeny. 

• Med piltangenterna RH och |~>) valjer dumenyer pa menyraden. 

• Med f?9l laser du in fabriksstandardvardena. 

• Med (no) aterstaller du foregaende varden fran CMOS. 

• Med im eller (Ait ) + (TH visar du den allmanna hjalptexten. 

• Med lamnar du den allmanna hjalptexten. 

• Anvand tangenten (?3~1 om du vill spara installningarna och avsluta 
Setup. 

Om du trycker pa [<~| eller p>1 nar en huvudmeny visas kommer du 
till nasta menyalternativ. Om du trycker pa nagon av dessa tangenter 
nar en undermeny visas, blir du emellertid kvar i samma meny. 

Med piltangenterna (~a~| och I y 1 valjer du alternativ i den allmanna 
hjalptexten. 
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4 Tekniska data 

HPs konfigurationsoversikt och Setup-program 



Spara andringarna och avsluta Seiwp-programmet 

Nar du ar klar med alia andringar maste du spara dem och avsluta 
Setup-programmet. 

Sa har sparar du andringarna och avslutar Se£Mp-programmet: 

1 Ga till menyn Avsluta genom att trycka pa (ev. flera ganger) . 

2 Valj Avsluta och spara och darefter Ja sa sparas andringarna och 
Se£wp-programmet avslutas. 

Datorn startas om automatiskt. Om du stallt in ett anvandarlosenord, 
visas en uppmaning att ange losenordet. Nar du angivit ditt losenord 
fortsatter startproceduren och du kan borja anvanda datorn. 
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4 Tekniska data 

Konfigurera natverksanslutningen 



Konfigurera natverksanslutningen 

Anvand informationen i det har avsnittet om datorn levereras med en 
integrerad natverkslosning fran HP. 

Du maste anvanda datorns Setup-program for att kunna andra 
installningarna av det integrerade Ethernet-grans snittet. 

Du maste kanna till hur man startar och anvander Setwp-programmet 
(se sidan 87). 

Foljande tabell sammanfattar vilka natverksalternativ du kan stalla in 
med Sefwp-programmet. 



Setup-programmets installningar for 
natverk 1 


Var i Sef<///-programmet? 


Aktivera det integrerade natverksg ra nssn ittet. 


Ga till menyn Avancerat och sedan till 
undermenyn Integrerat natverksgranssnitt. 


Gbr sa att det gar att starta din PC Workstation 
Istarta om och logga in) fran natverket. 


Ga till menyn Sakerhet och sedan till 
undermenyn Startenheter. 


Gor sa att datorn dvergar fran vilolage till full 
energifdrbrukning nar det integrerade 
natverksgranssnittet tar emot ett visst kommando. 


Ga till menyn Energihantering och aktivera 
alternativet Integrerat natverk. 


Aktivera fjarrstart av datorn. 


Ga till menyn Energihantering och aktivera 
alternativet Integrerat natverk. 


Faststalla prioritet for startenheter. 


Ga till menyn Start och valj alternativet 
Startenheter - prioritet. 



1 . Utfdrliga anvisningar for hur du konfigurerar natverket finns i online-handboken Network 
Administrator's Guide som medfdljer datorn. 



Tva av alternativen ovan beskrivs pa nasta sida. 
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4 Tekniska data 

Konfigurera natverksanslutningen 



Sakerhetsfunktioner for natverk 

Genom att anvanda sakerhetsfunktionerna kan du starta din PC 
Workstation fran en LAN-server. 

Aktivera start fran natverket: 

1 Nar Sefwp-programmet ar igang gar du till menyn Sakerhet genom 
att trycka pa (<□ eller r>] . 

2 Tryck pa (~y~l sa att raden Startenheter - sakerhet markeras och valj 
undermenyn genom att trycka pa (<-■ Enter ) . 

3 Markera raden Start fran natverk och andra installningen till 
Aktiverad genom att trycka pa {W} eller ("Ftp . 

4 Du kan desaktivera de andra startalternativen om du inte vill att 
datorn ska kunna startas om det nagon gang blir fel pa natverket eller 
servern: 

a Tryck pa |"v~| sa att du kommer till raden Start fran diskett. Andra 
installningen till Desaktiverad genom att trycka pa {W} eller [re) . 

b Tryck pa [~y~) sa att du kommer till raden Start fran IDE -CD- 
ROM. Andra installningen till Desaktiverad genom att trycka pa 
fF7] eller [re) . 

c Tryck pa (~v~) sa att du kommer till raden Start fran harddisk. 
Andra installningen till Desaktiverad genom att trycka pa (TT| 
eller [re). 

Valj prioritet for startenheter 

Du kan bestamma i vilken ordning PC Workstation ska soka efter 
startenheter, inklusive startenheter i natverket. Gor sa har: 

1 Starta Se£ttp-programmet och ga till menyn Start genom att trycka 
pa (<□ eller (~>| . 

2 Tryck pa 1 y 1 sa att raden Startenheter - prioritet markeras och valj 
undermenyn genom att trycka pa (<-■ Enter ) . 

3 Valj en startenhet genom att trycka pa [ a | eller | y | . Flytta 
enheten uppat eller nedat i listan genom att trycka pa FF) eller FH - 
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Anvand hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration 

Med Symbol Logics hjalpprogram for SCSI-konfiguration kan du grans- 
ka och andra standardkonfigurationen for din vardadapter och alia 
dartill anslutna SCSI-enheter, eller for enskilda SCSI-enheter. 

Detta hjalpprogram ar ett kraftfullt verktyg som endast ar avsett for 
erfarna anvandare. Om du av misstag skulle raka desaktivera samtliga 
styrenheter kan du trycka pa [ ctn [ + QQ under starttestet (efter 
minnestestet) sa att du kan aterstalla och konfigurera installningarna. 

Standardinstallningar som kan andras 

Foljande tva tabeller visar de konfigurationsmstallriingar som kan 
andras. Den forsta tabellen visar de overgripande installningarna som 
paverkar vardadaptern och alia SCSI-enheter som ar kopplade till den. 
Var forsiktig om du andrar nagon av dessa. Den andra tabellen visar de 
installningar som avser enskilda enheter. 



Installningar for vardadapter ooh alia enheter 


Standardinstallning 


SCAM Support 


On 


Parity Checking 


Enabled 


Host Adapter SCSI ID 


7 


Scan Order 


Low to High (D-Max) 




Installningar for enskilda SCSI-enheter 


Standardinstallning 


Synchronous Transfer Rate IMB/sec) 


40 


Data Width 


16 


Disconnect 


On 


Read Write I/O Timeout (sees) 


10 


Scan for Devices at Boot Time 


Yes 


Scan for SCSI LUNs 


Yes 


Queue Tags 


Enabled 
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4 Tekniska data 

Anvand hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration 



Starta hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration 

Du startar hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration genom att trycka 
pa (FdT) nar meddelandet Press F6 to start Configuration 
utility. . . visas under datorns startrutin. Annu ett meddelande, 
Please wait, invoking Configuration Utility visas innan 
huvudmenyn i Symbios Logics hjalpprogram for SCSI-konfiguration 
visas. 



Huvudmenyn 

Alternativen som visas pa din skarm kan skilja sig fran dem som visas 
nedan. 



Symbios Logic SCSI Configuration Utility 
Version 1.07 



MAIN 


MENU 






Port Irq Status 


NvRAM 




Num Level Current Next-Boot 


Found 


1. 


SYM53C875 E800 3 On On 


Yes 


B 


. .. Adapter Boot Order. 




C 


. . . Change Adapter Status . 




D 


. . . Display Mode = Verbose. 




M 


. . . Mono/Color . 




Fl 


Help. 




Q 


Quit. 





Use arrow keys to select from menu. Then press ENTER 
BIOS Code Segment: C800 



Anvand tangenterna (~a~| och HP samt Enter ) , eller tryck helt 
enkelt pa motsvarande tangent (B, C, D osv) for att valja ett alternativ 
i menyn. 

Du kan bara valja en adapter om dess aktuella status ar "On". 
Andringar ar bara mojliga om NVRAM (det bestandiga minnet pa 
adaptern) ar tillgangligt. 
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Anvand hjalpprogrammet for SCSI konfiguration 



B-Adapter Boot Order Detta alternativ ar bara tillgangligt om du har flera vardadaptrar 
installerade. Det later dig ange startordningen for de olika 
vardadaptrarna. Nar du valjer detta alternativ visas menyn Boot Order. 

Om du vill andra en adapters plats i startordningen (fran menyn Boot 
Order), valjer du adaptern och trycker pa Enter ) . Du ombeds 
darefter ange ett nytt startsekvensnummer. Nar du ar nojd med 
startordningen avslutar du menyn genom att trycka pa fi^~| . 



C-Change Adapter Med hjalp av det har alternativet kan du aktivera eller desaktivera en 
Status vardadapter och alia dartill anslutna SCSI-enheter. Andringen trader i 

kraft efter det att datorn startats om, vilket sker automatiskt nar du 
lamnar konfigurationshjalpprogrammet och har gjort en andring med 
detta alternativ. Nar du valjer detta alternativ visas menyn Change 
Status on Next Boot. 

Om du vill vaxla mellan statusen 'On' eller 'Off for en adapter(fran 
menyn Change Status on Next Boot), valjer du adaptern och trycker pa 
(<-. Enter ) . Nar du ar nojd med dina val avslutar du menyn genom att 
trycka pa f&T| . 



□-Display Mode Detta alternativ avgor hur mycket information om din eller dina 

vardadaptrar och SCSI-enheter som ska visas pa skarmen under datorns 
startrutin. Om du vill ha utforlig information valjer du alternativet 
Verbose och om du vill ha snabbare omstart valjer du alternativet Terse. 



M-Mono/Color Har anger du om hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration ska visas pa 

en fargskarm eller en svartvit skarm. Om du har en svartvit skarm kan 
du behova valja installningen Mono for att fa en lasligare bild. 



Fl -Help Om du valjer det har alternativet visas en hjalpbild med information om 

huvudmenyn. 

Q-Quit Med det har alternativet avslutar du hjalpprogrammet for SCSI- 

konfiguration. 
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Menyn Utilites 



Nar du valjer (klickar pa eller trycker pa 
huvudmenyn, visas menyn Utilities: 



j Ente, ] ) en vardadapter i 



Symbios Logic SCSI Configuration Utility 
Version 1.07 



1. SYM53C875 



Utilities 



A-Adapter Setup 
D-Device Selections 
Fl . . Help . 

ESC. Exit this menu 



Use arrow keys to select from menu. Then press ENTER 
BIOS Code Segment: C800 



A-Adapter Setup Med det har alternativet kan du granska och andra de valda 
adapterinstallningarna. 

D-Device Selections Med det har alternativet kan du granska och andra installningarna for de 
enheter som ar anslutna till den valda adaptern. 



Efter det att du andrat konfigurationen av en vardadapter eller en 
dartill ansluten SCSI-enhet, kommer du tillbaka till derma meny. 
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Anvand hjalpprogrammet for SCSI konfiguration 



Menyn Adapter Setup 

Nar du valjer Adapter Setup i menyn Utilities, visas menyn Adapter 
Setup: 



Symbios Logic SCSI Configuration Utility 
Version 1.07 



1 . SYM53C875 



Adapter Setup 




S-SCAM Support 


On 


P-Parity 


Enabled 


I-Host SCSI ID 


7 


O-Scan Order 


Low to High (O..Max) 


Fl . . Help . 




F2 . . Restore Default Setup. 




ESC .. Exit this menu. 





Use arrow keys to select from menu. Then press ENTER 
BIOS Code Segment: C800 



Installningarna i den har menyn ar overgripande och paverkar bade den 
valda vardadaptern och alia de SCSI-enheter som ar anslutna till den. 



Symbios Logics BIOS version 4.x och senare stoder SCSI Plug and Play- 
protokollet SCAM (SCSI Configured AutoMatically). Du kan stanga av 
detta om du onskar. 



Symbios Logics PCI-till-SCSI-vardadaptrar genererar alltid paritet, men 
vissa SCSI-enheter gor det inte. Av detta skal kan du desaktivera 
paritetskontrollen. 

Nar du desaktiverar paritetskontroll maste du kanske desaktivera 
urkoppling av enheter eftersom paritetskontrollen for atervalsstadiet 
inte ar desaktiverad. Om en enhet inte genererar paritet och den 
kopplas ur, fullfoljs aldrig I/O eftersom atervalet aldrig fullbordas. 



4 Tekniska data 

Anvand hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration 



l-Host SCSI ID I allmanhet ar det inte tillradligt att andra ditt vardadapter-ID fran 

standardvardet 7, eftersom detta ger hogsta prioritet pa SCSI-bussen. 
Om du emellertid har tva adaptrar som delar samma SCSI-enheter, kan 
du ge den ena ett ID som for narvarande ar ledigt sa undviker du 
dubbletter av SCSI-ID :n. 

O-Scan Order Med det har alternativet kan du ange att vardadapterns BIOS och dina 

enhetsdrivrutiner ska lasa av SCSI-bussen fran det lagsta till det hogsta 
SCSI-ID:t (0 till max), eller i omvand ordning (max till 0). Om du har 
flera enheter pa samma SCSI-buss och du andrar enhetsordningen, 
andras aven de enhetsbokstaver som systemet tilldelat dem. 



Menyn Device Selections 

Nar du valjer Device Selections i menyn Utilities, visas menyn Device 
Selections: 



Symbios Logic SCSI Configuration Utility 
Version 1.07 



SYM53C875 



Device 


Selections 0 


-7 
















Sync 


Data 


Disc 


Time 


Scan 


Scan 


Queue 






Rate 


Width 




Out 


Bus 


LUNS 


Tags 


0-DevO 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


1-Devl 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


2-Dev2 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


3-Dev3 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


4-Dev4 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


5-Dev5 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


6-Dev6 


N/A 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


7-SYM53C875 


40 


16 


On 


10 


Yes 


Yes 


Enabled 


D-Device Selections 


8-15 












Fl . . 


Help. 
















ESC . . 


Exit 


this menu. 













Use arrow keys to select from menu. Then press ENTER 
BIOS Code Segment: C800 



Denna meny visar information om de enskilda SCSI-enheter som ar 
anslutna till den valda vardadaptern samt om sjalva adaptern. 

Om du vill andra dessa installningar valjer du en enhet i listan och 
trycker pa (<-■ Enter ) sa visas en individuell meny (Device Setup). 



99 



4 Tekniska data 

Anvand hjalpprogrammet for SCSI konfiguration 



Menyn Device Setup 

Nar du valjer en enhet i menyn Device Selections, visas menyn Device 
Setup: 



Symbios Logic SCSI Configuration Utility 
Version 1.00 



SYM53C875 



DevO N/A Setup 




R-Sync Rate (Mega Bytes/sec) 


40 MB/sec 


W-Width (bits) 


16 


D-Disconnect 


On 


T-Read Write I/O Timeout (sees) 


10 


S-Scan for Device at Boot Time 


Yes 


L-Scan for SCSI LUNS 


Yes 


Q-Queue Tags 


Enabled 


Fl . . Help. 




F2 . . Restore Default Setup 




ESC . . Exit this menu. 





Use arrow keys to select from menu. Then press ENTER 
BIOS Code Segment: C800 

Derma meny ger information om en enskild SCSI- enhet. 



Om du vill andra dessa mstallningar valjer du ett alternativ i listan och 
trycker pa Enter ) . 



R-Sync Rate (Mega 
Bytes/secl 



Med det har alternativet staller du in overforingshastigheten for en 
enhet. Du kan valja pa Off, 10 MB/sec, 20 MB/sec och 40 MB/sec. For en 
Fast SCSI-enhet skulle du t ex valja 10 MB/sec. 



W Width (bitsl Med det har alternativet kan du stalla in bredden i bitar for en enhet. Du 

kan valja mellan 8 eller 16. For en extern SCSI-enhet skulle du t ex valja 
8 bitar. 
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4 Tekniska data 

Anvand hjalpprogrammet for SCSI-konfiguration 



□-Disconnect Med det Mr alternativet kan du aktivera eller desaktivera urkoppling av 

en enhet. 

Om du vill optimera SCSI-bussens prestanda bor detta alternativ vara 
installt pa Enabled nar flera SCSI-enheter ar anslutna till vardadaptern. 
Nar endast en SCSI-enhet ar ansluten till SCSI-bussen erhaller du 
nagot battre prestanda om du staller in alternativet pa Disable. 

T-Read Write I/O Med det har alternativet staller du in antalet sekunder for las- och skriv- 
Timeout (seel timeout for enheten. 

S-Scan for Device at Med det har alternativet anger du om enheten ska lasas av vid omstart. 
Boot Time Du kan valja mellan Ja och Nej . 

L-Scan for SCSI LUNS Mer avancerade SCSI-enheter kan ha flera logiska enheter (LUN) . Med 
det har alternativet kan du ange om de logiska SCSI-enheterna ska lasas 
av vid omstart. Du kan valja mellan Ja och Nej. 

Q-Queue Tags Med det har alternativet kan du ange om s k queue tags ar aktiverade 

eller desaktiverade. I en miljo med multitasking maste det har 
alternativet vara aktiverat. Det bor endast desaktiveras vid felsokning. 

Avsluta hjalpprogrammet for konfiguration 

For att avsluta hjalpprogrammet trycker du pa [e»c | sa manga ganger 
som det behovs for att aterga till huvudmenyn. Dar trycker du pa Q sa 
avslutas programmed 
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5 



Hewlett-Packards support- och 
inf ormationstj anster 



5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Inledning 



Inledning 

Hewlett-Packard tillverkar tillforlitliga kvalitetsdatorer som ar 
utformade for att fungera problemfritt under manga ar. For att du ska 
vara saker pa att din dator alltid fungerar och for att du ska hanga med 
i utvecklingen, erbjuder HP tillsammans med ett varldsomspannande 
nat av utbildade och auktoriserade aterforsaljare ett stort antal 
informations- och supporttjanster: 

• Auktoriserade HP-aterforsaljare 

• HP SupportPack 

• HP Support Assistant pa CD-ROM 

• HPs informationstjanster 



Tjanst 


Atkomstmetod 


HP Forum pa CompuServe 


Modem 


HP Forum pa America Online lendast i USA) 


Modem 


HPs BBS-bibliotek 


Modem 


HPs World Wide Web-sida 


Via World Wide Web 


Information via fax - HP FIRST 


Telefon och fax 


Audio Tips lendast i USA) 


Telefon 


Disketter med HP drivrutiner/BI OS 


Skickas per post 



• HPs supporttjanster 

Teknisk telefonsupport 
Lifeline-programmets telefonsupport 
Telefonsupport for natverk 

Nar du ringer utomlands ska du ersatta '+' i telefonnumret med prefixet 
for utlandssamtal (009 om du ringer fran Sverige) . 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Auktoriserade HP-aterforsaljare 



Auktoriserade HP-aterforsaljare 

Auktoriserade HP-aterforsaljare har fatt utbildning om HP PC 
Workstation-utrustning och ar val insatta i datorns konfiguration och 
funktioner. Hos dessa aterforsaljare kan du aven fa svar pa fragor som 
ror maskinvara, programvara och system fran andra tillverkare. De kan 
ocksa ge rad betraffande anvandningsomraden som HP PC Workstation 
egentligen inte ar avsedd for eller vanligen inte anvands for. 

Auktoriserade HP-aterforsaljare kan ocksa erbjuda skraddarsydda 
konsulttjanster for produktutveckling och specialinstallationer. Nar det 
galler derma typ av tjanster kan du aven vanda dig till support- 
avdelningen hos en tredjepartsleverantor eller HPs supportavdelning. 



HP SupportPack 

Detta ar ett supportavtal som galler i tre ar och som du tecknar hos din 
lokala HP-aterforsaljare. Du maste teckna avtalet inom 30 dagar fran 
och med att du koper din HP PC Workstation. 

SupportPack har ett enkelt koncept. Det innebar att du utokar den 
ettariga garantin med pa-plats-service till trearig garanti med pa-plats- 
service nasta dag. 

SupportPack galler bara for den utrustning som avtalet tecknats for 
och kan inte overforas fran en produkt till en annan. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

HP Support Assistant pa CD-ROM 



HP Support Assistant pa CD-ROM 

HP Support Assistant ar en informationstjanst som du kan abonnera pa 
ett ar i taget. Den levereras i form av tva CD-ROM-skivor, en for 
programvara och en for supportdokumentation. 

CD-ROM-skivan for programvara uppdateras en gang i manaden och 
innehaller HPs senaste drivrutiner och hjalpprogram. Skivan med 
dokumentation uppdateras en gang i kvartalet och innehaller foljande: 

• Produkt- och servicemanualer 

• Information om installation och konfiguration 

• Information om felsokning 

• Tekniska referensmanualer 

Du kan bestalla ett abonnemang pa HP Support Assistant genom att 
anvanda ett bestallningsformular som kan rekvireras via fax med 
tjansten HP FIRST. Begar dokument nummer 19025 (Europa) eller 
9025 (USA och Asien/Stillahavsomradet). Du kan aven bestalla 
abonnemang pa nagot av foljande nummer: 



Omrade 


Telefonnummer 


Faxnummer 


Asien/Stillahavsomradet 


+ 65 740-4477 


+ 65 740-4499 


Europa 


+ 31 155)384279 


+ 31 155)434455 


Latinamerika 


+ 1 1317)364-8882 


+ 1 [317)364-8888 


USA/Kanada 


1 1800)457-1762 


+ 1 [317)364-8888 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packards informationstjanster 



Hewlett-Packards informationstjanster 

Hewlett-Packards elektroniska informationstjanster ar tillgangliga 
dygnet runt alia veckodagar. Pa sa satt har du alltid tillgang till aktuell 
information. 

HP Forum pa CompuServe 

HP Systems Forum pa CompuServe ar en online-tjanst som du nar via 
modem och som formedlar information om HPs persondatorer. Du kan 
aven kommunicera med andra anvandare via ett anvandarforum. 
Pa sa satt kan HP-anvandare dela med sig av kunskaper och 
erfarenheter. Har kan du fa svar pa (eller sjalv besvara) tekniska fragor 
om HP PC Workstation och andra HP-produkter. 

Du kan ocksa hamta de senaste versionerna av drivrutiner, BIOS och 
hjalpprogram for HP PC Workstation. 

Som HP-kund ar du valkommen att ansluta dig till CompuServe utan 
anslutningsavgift. 

Om du vill kontakta CompuServe i USA eller i Storbritannien ringer du 
det nummer som visas i tabellen och fragar efter "representative 51". 
For ovriga platser maste du forst sla numret for ovriga varlden och fa 
numret till det lokala kontoret. Darefter ringer du detta kontor och 
fragar efter "representative 51". 



Land 


Lokalsamtal/Avgiftsfritt 


Direktnummer 


USA 


1 (BOO) 848-8199 


+ 1 1614) 529-1349 


Storbritannien 


10800)289378 


+ 4411272) 760680 


Ovriga varlden 




+ 1 1614) 529-1349 



CompuServe kommer att formedla ett gratis introduktions- 
medlemsskap samt anvisningar for hur du kommer at CompuServe. 

Vid CompuServes kommandosymbol ! skriver du GO hp. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packard's informationstjanster 

HP Forum pa America Online 

HP Forum pa America Online ar en elektronisk informations- och 
kommunikationstjanst som kan nas via modem. 

Sa har kommer du at HP Forum: 

• Valj Keyword Search i menyn. 

• Skriv hp. 

• Tryck pa Enter ) . 

Da visas HPs hemsida direkt pa skarmen. 

Via HP Forum kan du fa svar pa (eller sjalv besvara) fragor om HP- 
produkter samt hamta de senaste versionerna av drivrutiner, 
programinformation och hjalpprogram for HP-produkter. 

Om du vill ha upplysningar om medlemsskap kan du ringa 1 (800) 827- 
6364. Ange kundnummer 1118. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packards informationstjanster 

HPs BBS-bibliotek 

Biblioteket pa HPs BBS (elektroniska anslagstavla) innehaller de 
senaste versionerna av drivrutiner, BIOS och hjalpprogram. Du kan 
ladda ned dessa till din PC via modem. Pa BBS: en hittar du aven 
supportdokumentation. 



Land 


Nummer 


Baud-hastighet 


USA 


+ 1 1208)344-1691 


300,1200, 2400, 4800, 9600,14400 


Storbritannien 


+ 4411344)3600880 


upp till 14400 


Ovriga varlden 


+ 1 1208)344-1691 


300,1200, 2400, 4800, 9600,14400 



Stall in modemet pa ingen paritet, 8 databitar och 1 stoppbit (N, 8, 1). 
HPs World Wide Web-sida 

Pa HPs World Wide Web-sida far du tillgang till information om HP och 
HP-produkter, bland annat produktdatablad, upplysningar om service 
och support, nyhetsbrev och tekniska tips. Du kan aven ladda ned de 
senaste versionerna av drivrutiner, BIOS och hjalpprogram. 

Med hjalp av Access Guide Directory kan du latt hitta ratt i 
informationen och bland tillgangliga tjanster. 

World Wide Web URL http://www.hp.com 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packards informationstjanster 

Information via fax — HP FIRST 

HP FIRST ar en tjanst med vars hjalp du kan valja dokument (t ex 
supportinformation, teknisk information, datablad och 
produktbroschyrer) som sedan faxas till dig. Du nar tjansten genom att 
ringa nagot av nedanstaende nummer fran en tonvalstelefon och sedan 
ange numret till den fax som du vill att dokumenten ska skickas till. Du 
kan aven ringa upp numret direkt fran din fax: 



Land/Region 


Nummer 


Atkomstmetod 


USA 


1 I8QQI 333-1917 


Telefon eller fax 


Storbritannien 


I0800) 9B0271 


Telefon eller fax 


Australien 


+ 61 |3) 9272-2627 


Telefon eller fax 


Singapore 


+ 65 291-7951 


Telefon eller fax 


Hongkong 


+ 852 2506-2422 


Telefon eller fax 


Nya Zeeland 


+ 6419)356-6642 


Telefon eller fax 


Europa 


+ 31 120)681-5792 


Telefon eller fax 


□ vriga varlden 


+ 1 I208) 344-4809 


Fax 



En fullstandig beskrivning av Hewlett-Packards elektroniska tjanster 
firms i dokument 9020. 

HP Audio Tips — HPs automatiska supportvagledning (enbart i 
USA) 

HP Audio Tips ar ett automatiskt system med inspelade meddelanden 
som leder dig vidare till Hewlett-Packards supporttjanster. Du kan inte 
na supportpersonal direkt via derma tjanst. 

Du nar HP Audio Tips genom att sla 1 (800) 333-1917 och trycka pa 3. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packards informationstjanster 

Bestallning av drivrutiner och BIOS pa diskett 

Du kan bestalla disketter med de senaste versionerna av drivrutiner, 
BIOS och hjalpprogram fran HP. Disketterna levereras per post. 

Information om hur du bestaller disketter firms i tabellen nedan: 



Word- och Latinamerika 


Europa 


Telefon + 1 1970)339 7009 
mandag - liirdag 
dygnet runt 


Telefon +4411429) 865511 
mandag - fredag 
8.30-18.00 
Centraleuropeisk tid 


Fax +1 (970) 330 7655 


Fax +4411429) 866000 


Post 

US Driver Fulfillment for 

Hewlett-Packard 

P0 Box 1754, Greeley, 

Colorado 80632 

USA 


Post 

European Fulfillment for 

Hewlett-Packard 

c/o StarPak International, Ltd., 

Hartlepool, Cleveland,TS25 2YP 

Storbritannien 




Australien 


AsienfStillahavsomradet 


Telefon + 61 |2) 565 6099 
mandag - fredag 
8.30-17.30 
Australian Eastern Time 


Telefon + 65 740 4477 
mandag - fredag 
8.30-17.30 
Singapore Time 


Fax + 61 12)519 5631 


Fax + 65 740 4499 


Post 

Fulfill: Plus Pty Ltd., 
Private Bag 75, 
Alexandria NSW 
Australien 2015 


Post 

Fulfill: Plus Pte Ltd., 
No 51, Ubi Ave. 3, 
Singapore 1440 



Om du behover en viss BIOS eller drivrutin eller ett sarskilt 
hjalpprogram bor du folja dessa anvisningar innan du bestaller. 

• Kontakta din auktoriserade HP-aterforsaljare om du behover hjalp 
med att valja ratt drivrutin. 

• Om din aterforsaljare inte har mojlighet att hjalpa dig kan du ringa 
HP FIRST och bestalla en lista over aktuella drivrutiner. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

HPs supporttjanster 



HPs supporttjanster 

Hewlett-Packard ger tre ars maskinvarugaranti med pa-plats-service 
under det forsta aret och returservice under det andra och tredje aret. 
Garantin avser service fran narmaste HP-kontor eller narmaste 
auktoriserade serviceforetag. 

Maskinvarugarantin ger dig ratt till telefonsupport for din PC 
Workstation a under det forsta aret av garantitiden. Denna tjanst 
omfattar aven teknisk hjalp med grundlaggande konfiguration och 
installning av din PC Workstation och det forinstallerade 
op erativsystemet . 

Du har aven tillgang till telefonsupport under det andra och tredje aret 
av garantitiden via HPs Lifeline-program. Denna tjanst ar avgiftsbelagd. 

HP ger INTE support for PC Workstation som ar konfigurerade som 
natverksservrar. Vi rekommenderar att du anvander en HP NetServer 
och inte en PC Workstation som natverksserver. 

Aterstallning av den forinstallerade programvaran ingar inte i den 
treariga garantin fran HP. 

Nar det galler forinstallerade program rekommenderar vi varmt att du 
behaller original-CD-ROM-skivan. 

Din auktoriserade HP-aterforsaljare erbjuder manga olika serviceavtal 
som kan skraddarsys efter dina behov. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packards telefonsupport 



Hewlett-Packards telefonsupport 

HPs nordamerikanska HPs nordamerikanska kundsupportcenter ar oppet mandag till fredag 
kundsupportcenter 7.00 - 18.00 (Mountain time). 

Telefonnummer: +1 (970) 635-1000 

HPs europeiska Fran HPs europeiska kundsupportcenter kan du fa hjalp pa engelska, 

kundsupportcenter mandag till fredag 8.30 till 18.00 centraleuropeisk tid. 1 



Land 


Sprak 


Lokalt nummer 


Storbritannien 


Engelska 


0171 512 5202 


Irland 


Engelska 


01 662 5525 


Nederlanderna 


Nederlandska 


020 606 8751 


Belgien 


Nederlandska 


02 626 8806 


Franska 


02 626 8807 


Schweiz 


Franska 


084 880 1111 


Tyska 


084 880 1111 


Tyskland 


Tyska 


0180 525 8143 


Frankrike 


Franska 


04 50 43 9853 


Osterrike 


Tyska 


0660 6386 


Norge 


Norska 


22 11 6299 


Danmark 


Danska 


3929 4099 


Sverige 


Svenska 


08 619 2170 


Italien 


Italienska 


02 26410350 


Spanien 


Spanska 


902 321 123 


Portugal 


Portugisiska 


01 441 7199 



1 . Nar det galler andra europeiska lander ar support tillganglig pa, 
engelska. Ring +44 171 512 5202. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Lifeline-programmets telefonsupport 

For att du snabbt ska fa svar pa dina fragor bor du ha foljande 
information tillganglig nar du ringer: 

• Din PC Workstations modellnummer och serienummer (star pa en 
etikett pa datorn) . 

• Operativsystemets versionsnummer och konfiguration. 

• En beskrivning av vilka program som ar installerade och vilka 
tillbehor du anvander. 



Lifeline-programmets telefonsupport 

Lifeline ar ett avgiftsbelagt supportprogram for PC Workstation. Det ar 
tillgangligt nar det forsta arets avgiftsfria telefonsupport (ingar i 
maskinvarugarantin) inte langre galler. 

Du kan bli debiterad per minut via din telefonrakning, eller betala en 
fast avgift med ditt kreditkort (Visa, Mastercard eller American 
Express). 

Debiteringen borjar inte forran du fatt kontakt med en supporttekniker. 
Om det visar sig att ditt problem tacks av HPs maskinvarugaranti 
behover du inte betala nagot. 

Ring nagot av foljande nummer i USA: 



Nummer 


Betalningsmetod 


Debiteringssatt 


1 (9DDI 555-1500 


Via telefonrakningen 


Per minut 


1 [800) 999-1148 


Kreditkort 


Fast avgift 



I Europa ringer du centret for telefonsupport (+44 171 512 5202). 

Den fria tillgangen till HPs informationstjanster paverkas inte av den 
har tjansten. Du ar valkommen att anvanda HPs informationstjanster 
under PC:ns hela livslangd, oavsett om garantin galler eller inte. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

HPs telefonsupport for natverk [NPSI 



HPs telefonsupport for natverk (NPS) 

Med HPs telefonsupport for natverk (NPS) far du snabbt kontakt med 
HPs experter pa natverk dar utrustning fran flera leverantorer ingar. 

Detta ger dig foljande fordelar: 

• Du far hjalp med att losa komplicerade natverksproblem. 

• HP samarbetar med ledande tillverkare av natverksoperativsystem 
och natverk. 

• Du far support for bade HP- och icke HP-produkter genom att bara 
ringa ett samtal. 

• Natverkets driftstid okar. 

Du kan teckna avtal for HP NPS arsvis. Du kan betala i forskott for ett 
ar, halvar eller kvartal, eller bli debiterad per timme. Detta serviceavtal 
ger dig obegransad ratt att avgiftsfritt kontakta teknikerna pa HP 
Response Center. 

Vand dig till din auktoriserade aterforsaljare om du vill teckna ett HP 
NPS-avtal. I USA kan du aven ringa (800) 437-9140. 
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□versikt 



Oversikt 



I nedanstaende tabell firmer du en oversikt over de tjanster och den 
support du kan fa fran HP eller auktoriserade aterforsaljare. 



Tjanst 


Omfattning 


Giltighetstid 


Svarstid 


Avgift 


Tillgang- 
lighet 


Erhalls 
fran 


Grundgaranti 


Service och 
reservdelar for HP- 
produkter: 
pa-plats-service 
forsta aret, retur- 
service andra och 
tredje aret. 


Tre ar fr o m 
kopdatumet. 


Nasta arbetsdag 
fdr pa-plats- 
service. 


Avgiftsfritt. 


Vid koptillfallet. 


HP. 


HP 

SupportPack 
pa-plats- 
service 


Service och 
reservdelar for HP- 
produkter. 


De forsta tre 
aren. 


Nasta arbetsdag. 


En avgift som 
tacker hela 
trearsperioden. 


Inom 90 dagar 
fran kop- 
datumet. 


Auktoriserade 

HP-aterfdr- 

saljare. 


HP Support 
Assistant 


CD-RDM innehallande 
produktmanualer, 
teknisk information 
och produkt- 
information. 


Des ut fyra 
ganger om aret. 




Arsabonnemang 


Nar som heist. 


HP. 


Elektroniska 
tjanster 


Teknisk information, 
drivrutiner, 
hjalpprogram, 
verktyg och 
diagnosverktyg. 


Nar som heist. 


Tillgangliga 
dygnet runt. 


Avgiftsfritt. 


Nar som heist. 


HPs BBS, 

WWW, 

CompuServe, 

America 

Online. 


Teknisk 
telefon- 
support 


Drundlaggande hjalp 
med PC-installning, 
konfiguration, 
start och maskin- 
varudiagnostik. 


Forsta aret. 


Kontorstid. 


Avgiftsfritt. 


Vid koptillfallet. 


HP. 


Lifeline 
telefon- 
support 


Drundlaggande hjalp 
med PC-installning, 
konfiguration, 
start och maskin- 
varudiagnostik. 


Efter forsta aret. 


Kontorstid. 


Samtalstaxa, 
ingen tids- 
begransning. 


Nar som heist 
efter det forsta 
aret. 


HP. 


HPs telefon- 
support for 
natverk 


Avancerad teknisk 
fjarrsupport for 
natverk darutrustning 
fran flera leveran- 
torer ingar. 


Avtal pa arsbasis. 


Kontorstid. 
Dygnet runt alia 
dagar ocksa 
tillgangligt. 


Arsavgift eller 
en minimi- 
avgift per 
forfragan. 


Nar som heist. 


Auktoriserade 

HP-ater- 

forsaljare. 


Serviceavtal 


Teknisk support. 


Enligt kundens 
onskemal. 


Efter behov. 


Arsavgift eller 
avgift per 
forfragan. 


Nar som heist. 


Aterforsaljare. 
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5 Hewlett-Packards support- och informationstjanster 

Hewlett-Packards huvudkontor 



Hewlett-Packards huvudkontor 

Om du behover kontakta Hewlett-Packard bor du forst se efter i 
telefonkatalogen om det firms ett lokalt forsaljnings- eller 
servicekontor. Om det inte gor det kan du skriva till nagot av de kontor 
som raknas upp har. 

ASIEN 

Far East Sales Region Hdqtrs 
Hewlett-Packard Asia Ltd. 
22/F Peregrine Tower 
Lipp Centre 

89 Queensway, Central 
Hongkong 



Hewlett-Packard LATINAMERIKA 

Prolongation Reforma No. 700 
Col. Lomas de Santa Fe 
Del. Alvaro Obregon 
Mexico 

01210 Mexico, D.F. 



EUROPA 

European Operations Hdqtrs 
Hewlett-Packard S.A. 
150, route du Nant-d'Avril 
P.O. Box 1217 
Meyrin 2/Geneve 
Schweiz 

MELLANOSTERN/AFRIKA 

Middle East / Central Africa Sales Hdqtrs 
Hewlett-Packard S.A. 
RuedeVeyrot 39 
CH-1217 Meyrin 1/Geneve 
Schweiz 



USA 

Intercon Operations Hdqtrs 

Hewlett-Packard Company 

3495 Deer Creek Road 

P.O. Box 10495 

Palo Alto, CA 94303-0896 

USA 

KANADA 

Hewlett-Packard Ltd. 
6877 Goreway Drive 
Mississauga 
Ontario L4V1M8 
Kanada 
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adapter Tillbehorskort som 
installeras i en kortplats och ansluts 
till systemkortet via denna. 

AGP Accelerated Graphics Port. En 
komponent med hog prestanda 
avsedd for 3-dimensionella 
grafikprogram. Den baseras pa, en 
uppsattning prestandautokningar och 
PCI-forbattringar. 

BBS Bulletin Board System. En 
dator utrustad med modem och 
program som fungerar som informa- 
tionskalla for andra datorer med 
modem. Hewlett-Packard har en BBS 
som kan nas pa +1 (408) 553-3500. 

bildskarms-RAM Minne som 
mojliggbr ritning till skarmen eller 
okar dennas hastighet eller ger battre 
upplosning eller ett storre antal 
farger. 

bildskarmsstyrenhet En krets 
eller ett extra kort som konverterar 
signaler inuti datorn till signaler som 
kan visas pa, skarmen. 

BIOS Basic Input-Output System. 
Programvara som fungerar som 
granssnitt mellan maskinvaran och 
operativsystemet. 

buss En elektrisk fbrbindelse som 
formedlar information. 

bygel En elektriskt ledande kompo- 
nent som anvands for att koppla ihop 
tva, eller flera punkter pa ett krets- 
kort. Anvands vanligen for att stalla in 
olika konfigurationsalternativ. 



cacheminne Block med hoghastig- 
hetsminne som anvands for tillfallig 
lagring av data och instruktioner. 

CD-ROM Compact Disc Read Only 
Memory. Datalagringsenhet som 
bygger pa, kompaktskiveteknik. En 
CD-skiva kan lagra data, men de fiesta 
gar det inte att skriva pa,. 

CD-RW Compact Disc Read Write. 
Datalagringsenhet som bygger pa 
kompaktskiveteknik och som laser 
och lagrar data pa CD-skivor. 

CMOS memory Complementary 
Metal-Oxide Semiconductor. Minne 
som kraver mycket lite strom for att 
fungera. Innehallet i CMOS bevaras 
aven nar datorn ar avstangd. Dar 
lagras information som inte far 
raderas, t ex datorns konfiguration. 

datalagringsenhet Enhet som an- 
vands for lagring av stora mangder 
data. Vanligen en harddisk eller 
bandenhet. 

DIMM Dual In-line Memory Module. 
Minnesmodul med 64-bitars dataflode 
som ger systemet hogre prestanda. 

ECC Error Correcting Code. Kan 
upptacka och korrigera datafel i 
minnesmoduler. 

enhetsdrivrutin Program som gor 
att datorn fungerar med en viss kring- 
enhet, t ex en skrivare eller bildskarm. 

EPA Energy Star-program En 

standard for energibesparing som 
kraver en automatisk sankning av 
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energifdrbrukningen till mindre an 
30 W. 

expansionsplats En kortplats i 
datorn som ar kopplad till 
systemkortet. Pa denna plats kan 
tillbehorskort installeras. 

HPs hjalpprogram Programvara 
fran Hewlett-Packard for vissa 
uppgifter sasom andring av tid och 
datum. 

IDE Integrated Device Electronics. 
Granssnittsstandard for kommuni- 
kation mellan datorn och en harddisk 
eller CD-ROM-enhet. 

IRQ Avbrottskod. En signal som 
sands till processorn och avbryter den 
pagaende processen sa att en annan 
uppgift kan utfdras. 

minnesmoduler Minikort 
innehallande minneskretsar som 
anvands for att utoka datorns minne. 

multimedia Teknik dar statisk 
information (t ex text och bilder) 
kombineras med dynamiska data (t ex 
ljud, video och animerade bilder) i 
samma system. 

natverksliige En sakerhetsatgard 
som hindrar obehoriga fran att 
anvanda en inmatningsenhet (t ex ett 
tangentbord eller en mus) medan 
datorn anvands som obevakad 
natverksserver. 



Pentium II MMX En Pentium- 
processor med en utokad uppsattning 
instruktioner sarskilt avsedda for 
multimediafunktioner sasom video, 
3-D och ljud 

pixel Bildpunkt. Den minsta 
adresserbara punkten pa skarmen. 

POST Power-On Self-Test. En serie 
tester som utfors under datorns 
startrutin. 

RAM Random Access Memory. 
Minne dar program och data lagras 
tillfalligt. 

ROM Read-Only Memory. Minne i 
datorn dar delar av operativsystemet 
lagras permanent. ROM-kretsar kan 
innehalla instruktioner och data. 

SCAM SCSI Configured 
Automatically. Protokoll som 
automatisk tilldelar enhets-ID:n till 
SCSI-enheter som stoder SCAM. 

SCSI Small Computer System 
Interface. Databuss med hog 
hastighet som anvands for att koppla 
ihop harddiskar, bandenheter och 
andra tillbehor med datorn. 

SCSI chain Flera enheter anslutna 
till en och samma SCSI-buss. 

SDRAM Synchronous Dynamic 
Random- Access Memory. 

Setup-program Program som 
anvands for att informera datorn om 
dess konfiguration, t ex hur mycket 
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minne som ar installerat. Setup- 
programmet ar lagrat i ROM pa 
systemkortet. 

SIMM Single In-line Memory 
Module. Minnesmodul med 32-bitars 
dataflode. 

skuggning Metod dar system- och/ 
eller bildskarms-BIOS styrs om fran 
den langsammare ROM-kretsen till 
det snabbare RAM-minnet. Detta for 
att oka systemets prestanda. 

styrenhet En enhet som gbr att en 

annan enhet (t ex en harddisk) kan 
kommunicera med datorn. 

terminator Avslutningsmotstand i 
slutet av en SCSI-kabel som hindrar 
signalen fran att studsa tillbaka langs 
kabeln. 

upplosning Ju hogre upplbsning 
desto finare blir detaljerna pa 
skarmen eller i en utskrift. Skarm- 
upplosning mats i 'punkter pa, 
bredden' ganger 'punkter pa hqjden' 
ganger 'antal farger'. Utskriftsupp- 
losning mats i dpi (punkter per turn) . 

utokat minne Minne som 
processorn kan adressera i omradet 
over 1 Mb. 

WRAM Windows RAM. Minne med 
tva portar som gor att data kan matas 
in i grafikstyrenheten samtidigt som 
den matas ut till bildskarmen. 
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glomda, 71 
installning, 21 

M 

mikrofon, uttag, 6, 7 
mikrofoningang, 7 
minne, installera, 31 
mus 

anslut, 3 

problem, 66 

N 

natverk 
anslut, 5 
funktioner, 85 
konfigurera, 92 
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telefonsupport, 115 

O 
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P 
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bildskarm, 64 
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CD-ROM-enhet, 68 
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S 
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specifikationer, 78-101 
starta och stanga av 
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18 
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SCSI, extern, 9 
stereoingang, 7 
stereoutgang, 7 

V 
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volymreglage fungerar inte, 73 
volymtangent, tangentbord, 20 

W 

World Wide Web-sida, HPs, 109 
Z 
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Bestammelser och garantivillkor 



Regleringar och bestammelser 



TILLVERKARDEKLARATION 

enligt ISO/IEC Guide 22 och EN 45014 



Tillverkarens namn: HEWLETT-PACKARD 

Tillverkarens adress: 5 Avenue Raymond Chanas 
38320 Eybens, FRANKRIKE 

intygar att produkten: 

Produktnamn: Persondator 
Modellnummer: HP Kayak XA PC Workstation 
modell DT och MT 

bverensstammer med foljande produktspecifikationer: 

SAKERHET Internationellt: IEC 950: 1991 +A1 +A2 +A3 + A4 
Europa: EN 60950: 1992 + A1 +A2 + A3 



EMC CISPR 22: 1993 /EN 55022: 1994 klass B 

EN 50082-1: 1992 

IEC 801-2: 1992 1 prEN 55024-2: 1992 - 4 kV CD, 8 kV AD 
IEC 801 -3: 1 984 / prEN 55024-3: 1 991 - 3 V/m 
IEC 801-4: 1988 / prEN 55024-4: 1992 - 0,5 kV signalledningar 

1 kV elledningar 

IEC 555-2:1982 + A1:1985 / EN 60555-2:1987 
IEC 1000-3-3:1994 / EN 61000-3-3:1995 



Ytterligare information: Produkten uppfyller kraven i EMC-direktiv 89/336/EEC och direktivet om lag spanning 
73/23/EEC, bada andrade i direktiv 93/68/EEC. Den ar i enlighet med detta CE-markt. 



Grenoble Jean-Marc JULIA 

September 1997 Product Quality 
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HPs maskinvarugaranti 

Observera: Detta ar dina garantivillkor for maskin varan. Las dem noggrant. 

Villkoren kan vara annorlunda i det land dar du bor. Vand dig till aterforsaljaren eller Hewlett- 
Packards forsaljnings- eller servicekontor. 

Tre ars maskinvarugaranti 

For maskinvara lamnar Hewlett-Packard (HP) tre ars garanti med avseende pa material- och tillverkningsfel, 
raknat fran det datum da produkten levereras till slutanvandaren. 

Den treariga garantin omfattar pa-plats-service under det forsta aret och service vid inlamning till HP eller till en 
auktoriserad aterforsaljare under det andra och det tredje aret. 

Om produkten under garantitiden visar sig vara defekt, och felet anmals till HP fore garantitidens utgang, ar HP 
skyldigt att reparera produkten eller, efter egen bedbmning, ersatta den. 

Om HP inte kan reparera eller ersatta produkten inom rimlig tid, har kunden ratt att fa tillbaka kbpesumman vid 
aterlamnande av produkten. 

Begransningar i garantin 

Ovanstaende garanti omfattar inte skador som uppstatt pa grund av felaktig anvandning, otillaten modifiering, 
anvandning i driftsmiljber som inte uppfyller specificerade krav, transportskador, felaktigt underhall eller skador 
som orsaktas av programvara, tillbehbr, media och fbrbrukningsartiklar som ej levererats av HP eller sadant som 
inte ar avsett att anvandas med produkten. 

HP-produkter kan innehalla delar som tillverkats av ateranvanda komponenter men som ar likvardiga med nya 
vad galler prestanda, eller som anvants obetydligt. 

HP LAMNAR INGA ANDRA GARANTIER, VARKEN SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, FOR DENNA PRODUKT. 
EVENTUELLA UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR SALJBARHET ELLER LAMPLIGHET AR 
BEGRANSADE TILL DEN TREARSPERIOD SOM DENNA SKRIFTLIGA GARANTI GALLER. I VISSA LANDER 
OCH STATER AR DET FORBJUDET ATT TIDSBEGRANSA UNDERFORSTADDA GARANTIER. DARFOR 
GALLER KANSKE INTE OVANSTAENDE BEGRANSNING DIG. 

Denna garanti ger dig vissa lagliga rattigheter. Du kan ocksa ha andra rattigheter, beroende pa vilket land du 
bor i. 

Begransningar av ansvar och ersattningsskyldighet 

KUNDEN KAN BARA FA DEN KOMPENSATION SOM BESKRIVS OVAN, INGENTING ANNAT. HP KAN 
ALDRIG GORAS ANSVARIGT FOR DIREKTA, INDIREKTA, SPECIELLA ELLER TILLFALLIGA SKADOR 
ELLER FOLJD SKADOR, OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT ELLER ANDRA JURIDISKA 
OMSTANDIGHETER Aberopas. 

Ovanstaende begransning av ansvaret tillampas ej om en HP-produkt av en behbrig domstol bedbms vara defekt 
och direkt ha fororsakat kroppsskada, dbdsfall eller egendomsskada. HPs ersattningsskyldighet vid 
egendomsskada ska dock alltid vara begransad till 50 000 dollar eller inkbpspriset for den produkt som orsakade 
skadan. I vissa stater ar det fbrbjudet att fransaga sig eller begransa ansvaret for tillfalliga skador eller 
fbljdskador, inklusive fbrlorad vinst. Darfbr galler kanske inte ovanstaende begransningar dig. 

Service pa plats under garantitiden 

For att fa service pa plats under garantitiden, maste kunden kontakta HPs forsaljnings- eller servicekontor eller 
en auktoriserad aterforsaljare av HP-produkter. Kunden maste kunna styrka inkbpsdatumet. 

Garantin galler over hela varlden for produkter som inkbpts fran HP eller en auktoriserad aterforsaljare av HP- 
produkter och som den ursprunglige kbparen anvander fristaende eller som en del i ett system. Samma service 
erbjuds, oavsett om produkten inkbpts i det land dar den anvands eller i ett annat land. Om HP inte salufbr 
produkten i det land dar den anvands, maste den vid service returneras till inkbpslandet. 

Garantin berattigar till service av datorns centralenhet, tangentbord, mus och tillbehbr inuti centralenheten som 
levererats av Hewlett-Packard-t ex bildskarmskort, datalagringsenheter och styrenheter. 

Nar det galler komponenter som kunden kan byta ut sjalv - t ex tangentbord och mus - kan de skickas till HP for 
service. HP fbrskottsbetalar da porto, tull och skatt samt ger telefonassistans for de komponenter som byts ut. 
HP betalar aven fraktkostnader, tull och skatt for alia komponenter som HP begar i retur. 

For externa lagringsenheter, bildskarmar, skrivare och annan kringutrustning fran HP galler separata 
garantivillkor. Nar det galler programvara fran HP, se HPs licensavtal och garantivillkor for programvara. 
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Om pa-plats-service utfors av produkter som ej levererats av Hewlett-Packard, oavsett om de ar installerade i 
centralenheten eller ej, far kunden sta for rese- och arbetskostnaderna. 

Pa-plat s-servic en ar begransad till vissa geografiska omraden. Service inom ramen for derma garanti styrs av den 
tackningstid, svarstid och de regler for resor som tillampas i serviceavtal for pa-plats -service nasta dag inom 
samma geografiska omrade. Narmare information om detta lamnas av HPs fbrsaljnings- och servicekontor. 

Tackningstid, svarstid och reserestriktioner for service utford av aterfbrsaljare faststalls av aterfbrsaljaren. 

Ett serviceavtal som ger utokad tackningstid eller snabbare svarstid kan mot extra kostnad erhallas fran HP eller 
aterfbrsaljaren. 

Kundens ansvar 

Kunden kan alaggas att kora diagnostikprogram som tillhandahalls av HP innan service pa platsen utfors. 

Kunden ansvarar for skydd av egen konfidentiell information och for rutiner for rekonstruktion av forlorade eller 
forandrade filer, data eller program. 

Vid pa-plats-service ar kunden skyldig att tillhandahalla, fbrutom sjalva produkten, lamplig arbetsyta och 
utrymmen inom rimligt avstand fran produkten, tillgang till all information och de hjalpmedel som HP anser vara 
nodvandiga for att kunna utfora service av produkten, samt tillbehbr och fbrbrukningsartiklar som kunden 
normalt anvander vid drift. 

Kunden maste standigt ha en representant narvarande nar pa-plats-servicen utfors. Kunden ar skyldig att 
informera HP om produkten anvands i en miljb som kan vara halsofarlig for servicepersonalen. HP eller 
aterfbrsaljaren kan krava att service av produkten utfors av kundens egen personal under bverinseende av HP 
eller aterfbrsaljaren. 

Service nar produkten returneras till HP 

Vid returservice maste produkten returneras till ett av HP auktoriserat servicefbretag. Kunden maste kunna 
styrka inkbpsdatumet. 

Fraktkostnaderna och eventuell tull och skatt betalas av kunden. HP betalar fraktkostnaderna vid returen, utom 
i de fall da produkter returneras till kunden fran ett annat land. 

(Rev. 20/11/96) 
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HPs licensavtal och garantivillkor for programvara 



Din HP Vectra PC ar utrustad med forinstallerade program. Las noga igenom HPs licensavtal for programvara 
innan du fortsatter. 

LAS NOGA IGENOM VILLKOREN I DETTA LICENSAVTAL INNAN DU BORJAR ANVANDA UTRUSTNINGEN. 

LICENS ATT ANVANDA PROGRAMVARAN UPPLATS END AST UNDER FORUTSATTNING ATT DU GAR MED 
PA SAMTLIGA VILLKOR I LICENSAVTALET. 

GENOM ATT TA UTRUSTNINGEN I BRUK ANSES DU HA ACCEPTERAT VILLKOREN I LICENSAVTALET. 

OM DU DAREMOT INTE SAMTYCKER TILL VILLKOREN I LICENSAVTALET SKA DU OMGAENDE ELLER 
SENAST INOM 14 DAGAR FRAN LEVERANSDAGEN ANTINGEN 

1) AVLAGSNA PROGRAMVARAN FRAN HARDDISKEN OCH FORSTORA ORIGINALDISKETTERNA 
INKLUSIVE EVENTUELLA KOPIOR 

ELLER 

2) RETURNERA BADE DATORN OCH PROGRAMVARAN INKLUSIVE EVENTUELLA KOPIOR AV 
PROGRAMVARAN 

VID FORFARANDE ENLIGT 1) ERHALLS INGEN ATERBETALNING . 
VID FORFARANDE ENLIGT 2) ERHALLS FULL ATERBETALNING. 

GENOM ATT FORTSATTA KONFIGURATIONEN ANSES DU HA ACCEPTERAT VILLKOREN I 
LICENSAVTALET. 

Licensavtal for programvara 

SAVIDA INTE ANNAT ANGES NEDAN GALLER NEDANSTAENDE BESTAMMELSER FOR ANVANDNING AV 
ALL PROGRAMVARA SOM INGAR I OCH/ELLER LEVERERAS MED DATORPRODUKTER FRAN HP. DESSA 
BESTAMMELSER GALLER FORE ALLA ANDRA BESTAMMELSER, SASOM LICENS- OCH 
GARANTIBESTAMMELSER OCH LIKNANDE, SOM EJ UTFARDATS AV HP OCH SOM KAN FOREKOMMA I 
ONLINE-DOKUMENTATION, OVRIG DOKUMENTATION ELLER ANNAT MATERIEL SOM MEDFOLJER 
DATORPRODUKTEN. 

Observera: Licens for operativsystemprogramvara fran Microsoft upplats enligt villkoren i Microsoft End User 
License Agreement (EULA) i Microsofts dokumentation. 

Fdljande villkor galler for anvandningen av programvaran: 

ANVANDNING. Kunden far endast anvanda programvaran pa en dator i taget. Kunden ager inte ratt att 
anvanda programvaran i natverk eller pa annat satt anvanda den pa flera datorer. Kunden far inte heller 
omkonstruera eller dekompilera programvaran, savida detta inte ar i lag tillatet. 

KOPIOR OCH ANPASSNINGAR. Kunden far endast kopiera eller anpassa programvaran for (a) 
lagringsandamal eller (b) da kopiering eller anpassning ar nddvandig for att programmet ska kunna anvandas pa 
en dator, under forutsattning att kopiorna och anpassningarna inte anvands for nagot annat andamal. 

AGANDERATT. Kunden godtar att denne inte har annan aganderatt till programvaran an ratten till de fysiska 
medierna. Kunden godtar och ar infdrstadd med att leverantoren har copyright till programvaran och att denna 
ar upphovsrattsligt skyddad. Kunden godtar och ar inforstadd med att programvaran kan ha utvecklats av en 
tredjepartsleverantdr som ar omnamnd i den copyright -text som medfoljer programvaran, och att denna 
leverantor ager ratt att halla kunden ansvarig for eventuella intrang i upphovsratten eller handlande i strid mot 
villkoren i detta licensavtal. 

CD-ROM-SKIVA FOR PRODUKTATERSTALLNING. Om datorn har levererats med en CD-ROM-skiva for 
produktaterstallning galler foljande: (i) CD-ROM-skivan for produktaterstallning och/eller disketten med 
supportprogram far endast anvandas for aterstallning av harddisken i den HP-dator med vilken CD-ROM-skivan 
ursprungligen levererats . (ii) For anvandning av eventuell operativsystemprogramvara fran Microsoft pa. en CD- 
ROM-skiva for produktaterstallning tillampas villkoren i Microsoft End User License Agreement (EULA). 

OVERLAtELSE AV PROGRAMVARURATTIGHETER. Kunden kan overlata programvarurattigheter till 
tredje part enbart som en del av en overlatelse av samtliga rattigheter och endast om tredje part i forvag 
godkanner villkoren i detta licensavtal. Vid sadan overlatelse godtar kunden att dennes programvarurattigheter 
upphor i samband med overlatelsen. Kunden ska da forstora sina kopior och anpassningar eller overlata dem pa 
tredje part. 

VIDARELICENSIERING OCH DISTRIBUTION. Kunden har ej ratt att vidarelicensiera programvaran eller 
distribuera kopior eller anpassningar av den till allmanheten pa fysiska media eller via telekommunikation utan 
skriftligt tillstand fran Hewlett-Packard. 
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UPPSAGNING. Hewlett-Packard ager ratt att saga upp detta avtal om kunden inte uppfyller avtalsvillkoren 
under fbrutsattning att Hewlett-Packard uppmanat kunden att atgarda missfbrhallandena samt att kunden 
underlatit att gbra detta inom trettio (30) dagar fran uppmaningen. 

UPPDATERINGAR OCH UPPGRADERINGAR. Kunden ar inforstadd med att programvaran inte inkluderar 
uppdateringar och uppgraderingar som kan erhallas fran Hewlett-Packard enligt separat supportavtal. 

EXPORTBESTAMMELSER. Kunden forbinder sig att inte exportera eller vidareexportera programvaran eller 
en kopia eller anpassning av derma i strid mot den amerikanska exportlagstiftningen eller andra tillampliga 
bestammelser. 

BESTAMMELSER FOR AMERIKANSKA MYNDIGHETER. Vid anvandning, kopiering eller 
tillkannagivande inom amerikanska myndigheter galler restriktionerna i underparagraf (c)(l)(ii) i klausulen 
Rights in Technical Data and Computer Software i DFARS 252.227-7013. Hewlett-Packard Company, 3000 
Hanover Street, Palo Alto, CA 94304 USA. Betraffande amerikanska myndigheter som ej gar under DOD galler 
bestammelsernaiFAR52.227-19(c)(l,2). 

Begransad programvarugaranti 

DENNA BEGRANSADE GARANTI GALLER ALLA PROGRAMVARUPRODUKTER FRAN HP SOM LEVERERAS 
TILL KUNDEN SOM EN DEL AV DATORPRODUKTEN, INKLUSIVE EVENTUELL OPERATIVSYSTEM- 
PROGRAMVARA. DEN GALLER FORE ALLA ANDRA BESTAMMELSER, SASOM LICENS- OCH GARANTI- 
BESTAMMELSER OCH LIKNANDE, SOM EJ UTFARDATS AV HP OCH SOM KAN FOREKOMMA I ONLINE - 
DOKUMENTATION, OVRIG DOKUMENTATION ELLER ANNAT MATERIEL SOM MEDFOLJER 
DATORPRODUKTEN. 

Nittio dagars begransad programvarugaranti. HP ger NITTIO (90) DAGARS garanti fr o m inkopsdatumet 
for att programvaran kommer att exekvera sina programinstruktioner nar alia filer ar korrekt installerade. HP 
garanterar ej att programmet fungerar utan avbrott eller ar felfritt. I handelse av att programvaran misslyckas 
med att exekvera programinstruktionerna under garantitiden ager kunden ratt till ersattning eller reparation. 
Om HP inte kan ersatta mediet inom rimlig tid kan aterbetalning av kopesumman komma i fraga mot att kunden 
returnerar produkten och alia eventuella kopior. 

Losa media (om sadana medfolier) . HP ger NITTIO (90) DAGARS garanti fran inkopsdatumet avseende 
material- och tillverkningsfel hos eventuella losa media innehallande denna produkt. Garantin galler vid normal 
anvandning. Om namnda media under garantitiden visar sig vara defekta ska HP ersatta dem mot att kunden 
returnerar dem till HP Om HP inte kan ersatta produkten inom rimlig tid kan aterbetalning av kopesumman 
komma i fraga mot att losa media returneras och alia andra ej uttagbara kopior av programvaran forstbrs. 

Underrattelse om kompensationskrav. Kunden maste underratta HP skriftligen om eventuella ansprak pa 
ersattning enligt garantin senast trettio (30) dagar efter det att garantitiden gatt ut. 

Begransningar i garantin. HP ger inga andra garantier an ovanstaende avseende denna produkt, varken 
skriftligen eller muntligen. Eventuella underfbrstadda garantier for saljbarhet eller lamplighet for speciella 
andamal begransas till den nittiodagarsperiod som denna skriftliga garanti avser. I vissa lander och provinser ar 
det enligt lag fbrbjudet att begransa underfbrstadda garantier. Ovanstaende galler darfor kanske inte dig. Denna 
garanti ger specifika lagliga rattigheter. Beroende pa i vilket land du bor kan du aven ha andra rattigheter. 

Begransningar av ansvar och ersattning. INGEN ANNAN KOMPENSATION AN DEN OVAN NAMNDA 
UTGAR TILL KUNDEN. HP KAN UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGT FOR DIREKTA, 
INDIREKTA, SARSKILDA ELLER OFORUTSEDDA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE 
FORLORADE VINSTER) OAVSETT OM GARANTI, KONTRAKT ELLER ANDRA LAGLIGA GRUNDER 
ABEROPAS. I vissa lander och provinser ar det forbjudet att begransa ansvaret for oforutsedda skador eller 
foljdskador. Darfor galler ovanstaende kanske inte dig. 

Service enligt garantin. Service enligt garantin kan erhallas fran HPs narmaste forsaljningskontor eller annan 
plats som anges i anvandar- eller servicehandboken. 

Konsumenttransaktioner i Australien och Storbritannien: Ovanstaende fornekanden och begransningar ar ej 
tillamphga och paverkar inte konsumentens lagstadgade rattigheter. 

(Rev. 19/11/96) 
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Matt och fysiska data for din PC Workstation 



Egenskaper 


Beskrivning 


Vikt 

[utan skarm och tangentbord) 


9 kg 


Yttermatt 


Bredd: 43,5 cm 
Hdjd: 13,2 cm 
Djup: 44,6 cm 


Yta 


0,194 m^ 


Temperatur vid forvaring 


-40 °C till 70° 


Luftfuktighet vid forvaring 


8 % till 80 % (relativ), icke kondenserande vid 40 °C 


Temperatur vid drift 


5 °C till 40 °C 


Luftfuktighet vid drift 


15% till 80 % I relativ) 


Stromforsorjning 


Inspanning: 100 - 127, 200 - 240V ~ 
Ingangsfrekvens: 50/50 Hz 
Maximal uteffekt: 120 W kontinuerlig 


Bullerniva: 
Ljudeffekt 
Ljudtryck 


Isom definierat i ISO 7779I 
LwA < 42 db 
LpA < 37 db 



Sa hittar du i dokumentationen 



EWLETT 5 
PACKARD 



Om du vill. 



Installation 



Installera din 

HP Kayak XA PC Workstation 



HPs anvandarhandbok 

Att installera och anvanda datorn 



Anvandning och uppgradering 



Lara dig anvanda maskin- och 

programvaran i 

HP Kayak XA PC Workstation 



Lara dig anvanda 
operativsystemet 



Lara dig uppgradera datorn 
genom att installera tillbehor 




HPs online-hjalp 

Start "5= Hjalp ^Innehall 

HPs anvandarhandbok 

Att installera och anvanda datorn 

Operativsystemets online-hjalp 

Start "3° Hjalp ^Innehall 

Operativsystemets 
anvandarhandbok 



HPs anvandarhandbok 

Installera tillbehor i datorn 



Felsokning och support 



Ta reda pa vilka 
supportalternativ som 
finns och hur du soker 
efter fel i datorn 




HPs online-hjalp 

Start IS" Hjalp ^Innehall 

HPs anvandarhandbok 

Felsokning 

HPs support- och informationstjanster 



50% 



Ej klorblekt papper 



Artikelnummer D4790-90007 
Tryckt inom EU 08/97 
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